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JEGYZO6KONYV

Késziilt az Orszadgos Birésagi Hivatal (OBH) I. emelet 111. szami helyiségében
megtartott, a Zalaegerszegi Torvényszék elndkhelyettesi allasra benydijtott
palyazat elbiradlasa targyaban, a 2018. oktéber 17. napjan (szerda) 15:25 é6rai
kezdettel tartott meghallgatasrol.

Jelen vannak:
Dr. Handé Tiinde dr. Patus Sandor

az OBH elndke palyazoé

Solarné Répasi Andrea

jegyz6kodnyvvezetd

Dr. Handé Tunde koszonti a megjelentet. Megallapitja, hogy a Birosagi Kozlony 2018. évi
5. szamaban, a 442.E/2018. (VI.19.) OBHE sz&mu hatarozattal a Zalaegerszegi Térvényszék
elntkhelyettesi allasra kiirt palyazatra dr. Patus Sandor nyujtott be palyamdvet.

Tajékoztatja a palyazdt, hogy a Birdsagok szervezetérél és igazgatasardl sz616 2011. CLXI.
torvény (a tovabbiakban Bszi.) 132. § (1) bekezdése el&irja az OBH elndke szamara a
palyazé meghallgatasat. A meghallgatasrdl jegyz&konyv késziil, amelyet a Bszi. 77. § (4)
bekezdésére figyelemmel a birésagok kozponti honlapjan kdzzé kell tenni.

Tajékoztatja tovabbd a palydzot arrdl, hogy a palyazati rendszer &tlathatésdganak
biztositasa érdekében - amennyiben ehhez a palyazd hozzajarul - a jegyzékényv mellett
a palyazati anyagot is kdzzé kivanja tenni a kdzponti honlapon azzal, hogy amennyiben a
palyazé kéri, a palyazati anyag csak eredményes palyazat esetén keriil kdzzétételre.



dr. Patus Sandor

A palyazat nyilvanossagra hozataldhoz hozzajarulok.

dr. Handé Tiinde

K6szondm szépen. A multkori palydzati meghallgatason is, mar ahogy beszélgettiink
Ujabb és Gjabb gondolatok mertitek fel Onben, hogy még mi mindent lehetne csinalni.
Most mi az, amit kiemelne a palyam(ibol?

dr. Patus Sandor

A mostani palyamiibe megprébaltam azokat a gondolatokat mar beledolgozni. Amikor
leadtam, utana persze még gondolkodik az ember és 3-4 dolgot taldn még hozzatennék,
vagy inkabb kiemelnék bel6le. Az egyik az, hogy a szervezeti rendszerekrél egy régi elmélet
jutott eszembe, a Taylor féle és a Mayo tipusi gondolkodas, ahogy 6k vizsgaltak a
szervezetet. Az elsd az, hogy a szervezet munkafolyamataban minden pici apro részlet
leszabalyozasa egy hatékonysagi tényez6vé valik egy id6 utan, és aztan jott Mayo, aki azt
mondta, hogy ez igen, de a szervezet nem csak gazdasagi lényekbdl all, akik ott dolgoznak,
hanem tarsasagi lények és vannak szocidlis szikségleteik, ha az emberi human tényezén
is javitunk, akkor szintén hatékonysag jon ki bel6le. A mai vilagban a szervezet nem ilyen,
meg olyan, hanem ilyen is, meg olyan is. Ez egy csuszka rendszer. Hogy hova keriil a
hangsuly az éppen helyzettél meg koralménytdl is fligghet, hogy az adott szervezetben
melyik szervezet elméleti gondolkodas a legcélszeriibb. A debreceni modellrdl irtam is,
hogy tényleg részletekben is j6 gyakorlatnak érzem, ott az eredményért a cstszkat a Mayo
féle human irdnyban mozditottdk meg, és |dm mikodik, tehat nem egy hagyomanyos
szervezet. A Taylor féle gondolkodas mentén mentek kordbban, amig nem tértént meg a
debreceni modell alakulasa, aztan elhizték a csuszkat kicsit a human irdnyba, mert fontos
a human irany, és mekkora eredményeket, kiegyensulyozott miikédést értek el vele a
Debreceni Toérvényszéken. Azt gondolom, hogy minden torvényszéken idedlis dolog
lenne, ha igy m(ikddne, ez sokat tudna segiteni. Ez volt az egyik gondolatom, ami kimaradt,
vagyis utana jutott eszembe. A masik pedig, hogy a szervezeten beliil van specialis tudas,
ami minden szervezeti egységben megjelenik a feladatok soran. Ezzel egy(itt létezik egy
altalanosabb talan szintetizalobb tudas. A specidlis tudas a szervezetet el8re viszi, az
altaldnos tudas talan meg irdnyt ad ennek az egésznek.



dr. Handé Tinde

Ezt hogyan forditand le a hétkznapokra, akar a Zalaegerszegi Torvényszékre, vagy a
Nagykanizsai jarasbirésagra vagy a birdsagi szervezet egészére. Mire gondol? Mutasson
egy példat erre.

dr. Patus Sandor

A Nagykanizsai Jarasbirésagra gondolvan, ahol nagyobb ismeretekke! rendelkezem azt
kell, hogy mondjam, hogy ott is egyrészt létezik kollégak kozétt bizonyos szempontbél a
szakosodas, ami egy specialitassa valik, a kiegészité szakmak, az informatika, beszédleird
rendszerek, a tébbi elektronikus rendszer, mind egy specialis tudast igényld, fontos része
a szervezetnek, ez elGre viszi a szervezetet. Ugyanakkor ezt szintetizalni szikséges,
altalanos kérre emelni, ami nyilvan jérészt vezet6i feladatnak kellene lennie, hogy minden
egyes specialis tudasnak meg legyen az egyenstilya, és meg legyen az a gondolkodas, hogy
mindegyik tudjon a maga kell§ sebességével el6alini. Tehat ez a kettésség igy nézne ki a
fejemben egy konkrét szervezeti egységre leforditva. Nyilvan a mindennapokban az egy
részmunka, hogy hogyan lehet ezt felbontani, korilbelul ezt gondolnam. Ez is segitene. A
kovetkez8, ami kimaradt az élményszer(iség és szakszer(iség a szervezetben. Debrecent
mondanam megint, 6k elkezdtek az élményszer( tevékenység, munkavégzés felé menni.
En ugy forditandm az élményszeriiséget, hogy amikor a szervezetben lev$ dolgozdknak a
motivaciéja és a hajlandésaga azt a szintet eléri, hogy tébbet teljesitenek, ez a human
oldal. Abszolit human oldal, hogy ha a cstszkahoz visszamegyek, a Mayo féle huméan
oldal teljesitmény emelése. Ez hozzasegiti a szervezetet ahhoz, hogy a szakszer(iség
létrejojjon, ami a kilvilag felé a helytallds. Akkor vagyunk mi szakszeriiek, ha megfelels
mértékben helyt allunk a kulvildg szamara, akkor teljesitjiik birosagként, szervezetként azt
a feladatunkat, amit elvarnak télink. Ennek az egyik nagyon fontos épitSkockaja az
éiményszer(, illetve ez a human irdnyb6l fogott motivaciés tényezd, ezeknek az
el6hozasara szolgal a személykdzi kommunikécid. Tehat a személyes kapcsolatok, vezeték
és beosztottak kdzoétt a beszélgetések, amiket sziikséges folytatni, hogy folyamatosan
ertsek és egyet értsenek és lassék a szervezet m(ikodését, nagyon fontos és ehhez nagyon
j6 modszer. Akommunikacié nem csak egyiranyd, adott esetben a dolgozéi visszacsatolas
az egyik legnehezebb. Amikor a kompetencia alapu teljesitményértékelés volt a
Zalaegerszegi Torvényszéken, én 11 embernek készitettem el, rdm 11 ember jutott a
Nagykanizsai Jarasbirésag szervezetébdl. Nagyon érdekes tapasztalat volt. irnokokrol,
tisztviselGkrél beszéllink elsésorban, akik mondjuk talan gy, hogy azt szoktak meg, hogy
ilyen kommunikaciok nem jonnek létre, amig eljutottunk odaig, hogy az irnok elhitte és
elfogadta, hogy most ez egy tényleg Gszinte beszélgetés és tényleg mondja el, hogy mire
gondol egyrészt a sajat életével masrészt a szervezet életével kapcsolatban, nagyon



sokszor eltelt fél 6ra. Tehat eljutottunk odaig egy interji méddszerrel, coach médszerrel
gyakorlatilag, amit szintén érdemes alkalmazni, mert nagyon nagy el6nye, hogy
els6sorban kérdezek, a masikat hozzasegitem ahhoz, hogy a vélemény kialakulasa,
illetbleg azok elmondasa megtorténjen, ezen kivil elésegitem a cselekedetében vald
felkészulésben és azt, hogy elhiggye, hogy képes megtenni azt a cselekedetet. Ezt a
rendszert probalom a gyakorlatban is alkalmazni.

dr. Handoé Tiinde

Minden irasabdl, megszoélalasabdl, a palyamdbdl is kitlinik, hogy elég komoly elméleti
ismeret all a szavak és gondolatok mogott. A gyakorlatban, killondsen, hogy most volt is
lehet8sége ra jarasbirdsagi elndkhelyettesként mit tudott ebbél megvaldsitani?

dr. Patus Sandor

Igen, én azt érzem, hogy talan van, nyilvan nem az én véleményem a mérvadd, hanem a
dolgozdk véleménye, de azt érzem a visszacsatolasokbdl, hogy ez a fajta vilagos, egyenes,
tényszer( kommunikacié makddik, amikor 8szintén elmondja az ember a helyzeteket,
akar mondjuk a munkaban felmeril6 problémat, hogy most érkezett valamilyen tgybdl
tobblet, hogy meg kell oldanunk, hogy hogyan osszuk szét. Példaul volt egy ilyen
kommunikaci6 3 birésagi titkar dolgozott abban a szituacidban. Egy eljaras soran, birésagi
letétek, nagyon sok pici kis tulajdonos volt, tobb szazas nagysagrend( és nyilvan az egy
vezetbi dontés, hogy ezt hogy osztom el. Akkor odamentem a 3 birdsagi titkarhoz,
Osszeultink egy pillanatra, mert Ugyis nehéz elosztani, hogy darab-darab, mert
kilénboztek a nehézségi fokok, volt amelyikben 3 ember volt, volt, amelyikben 4 ember,
volt amelyikben latszott, hogy meghalt, meg voltak egyszerlibbek. Es akkor
megbeszéltiink egy olyan megoldast, 6k segitettek a kérdéseim altal, hogy hogyan lehetne
ezt elosztani, végiggondoltuk tisztességgel, becsulettel, és kijott egy olyan megoldas, hogy
azt néztuk, hany ember van &sszességében, tehat nem az Ggyszamokat néztiik, mert volt
amiben 1, volt amiben 5 volt, csinaltunk egy tablazatot, azt kozosen megbeszéltiik, azt el
is fogadtak. Es akkor az egyik kolléga be is vallalta, hogy 6 atnézi ennek megfelelen, és
akkor kijott egy tablazat, és gyakorlatilag a személyeket egyforman osztottuk fel. A Pk-s
tgyszamok nem voltak egyformak hozzateszem, de akkor az a csapat Ggy allapodott meg,
hogy az aranyos, egyenlé munkateher igy fog kinézni. Ez is egy olyan kommunikacié volt,
amiben bementem hozzajuk és megprdbaltam ezt elérni. Amint mondtam, nagyon jé volt
ez a teljesitmény alapu kompetencia értékelés, és nagyon varom, hogy a szervezetben
tovabb folyjon, mert olyan visszacsatolasi lehet6ség, amibdl sokat épitkeziink. Az
emberek megnyitdsa és a valds vélemények megszerzése a felhajto erd a szervezetben.



dr. Handé Tiinde

Ebbdl valamit vissza tudott forgatni a vezet&i munkajaba azon tul, hogy elkésziltek az
értékelések? Valami, amit intézkedésben stb. valtoztattak elndk asszonnyal?

dr. Patus Sandor

Egy példa rogtén eszembe is jutott, hogy van egy tisztviselénk, aki mar elvégezte a
féiskolat, tehat elvileg Gigyintéz6 lehetne. Nyilvan ez statusz kérdése. Egy biréné mellett
dolgozik, gyakorlatilag irnoki munkakdrben, és beszélgettiink és mondta, hogy egy id6
utan szeretne egy kicsit megmutatni abboél, amilyen tudasa van jelenleg mar. Mert az 6
tudasa mar magasabb anndl a szintnél, hogy leirja a jegyz6konyveket, hatarozatokat, 6
mar képes lenne hatarozattervezeteket késziteni. Nyilvdn nincs rad jogositvanya, de
tervezeti szinten lehetséges volna. Es a kérdések Gtjan eljutottunk odaig, hogy 6 tervezeti
szinten képes lenne megcsinalni kildnb6z6 egyszerl végzéseket, vagy netan egyszer(ibb
itéletekb&l 6sszehozni bizonyos elemeket, hogy besegiteni a birénak, ,team” munkaszert
mikodésben. Ezt én megbeszéltem az illet6 bironével, hogy jelentkezett egy ilyen igény,
és atalakult az 6 munkavégzése.

dr. Handé Tiinde

Es komolyabb feladatokat végez?

dr. Patus Sandor

igy van. Megkapta azokat a feladatokat a sajat birjatél, de kellett ez a beszélgetés ahhoz,
hogy ez kij6jjon. Ugyanez példaul, hogy masik kolléganénél, aki mar nagyobb szakmai
tapasztalattal rendelkezik a birésagon belll, el6jétt az, amit nem is gondoltam volna
elsére, hogy szeretné atadni tudasat masoknak, tehat ha jon Gj ember szivesen részt
venne, GYES-re mentek helyettesitése vonatkozasaban felvett Uj emberek betanitasban.
Részt venne benne, segitene, és mi lehet8séget is biztositottunk azzal, hogy az uj
kollegand az 8 szobajaba kerllt és szobatarsként segitette a munkajat. A Nagykanizsai
Jarasbirdsag nem nagy birdsag, tehat ezen a szinten ezek azok az élmények, amiket
6rommel tudok venni. Még biztos volt egy par, csak el kellene gondolkodni, végig menni
a 11 emberen, ki mit mondott és utana hogyan valésitottuk meg.



dr. Handé Tiinde:

Van-e még valami, amit kiemelne a palyam(béI?

dr. Patus Sandor

A palyamiibél, amir6l mar beszéltiink a multkori alkalommal is, az a szervezeti kultdra,
annak a feltarasa, a szervezetfejlesztés, és a szervezetfejlesztés a honnan hova megyiink
utana tarsadalmi felelésségvallalas illetéleg a tanulé szervezet, ami most egyre fontosabb.
Meg a rugalmassag, hogy a kilvilag hatasara képesek legylink a megfelel6en reagalni. En
ezt nagyon fontosnak tartom. Ha lenne ra lehetéségem, akkor nekifognék a szervezeti
kultura felkutatasanak, feltardsanak a birdsagtorténeti korbdl, az azokbdl fakadd
el6adasokbdl. Aztan felkeresném a nyugdijas kollégakat, akar, akir8l koradbban irtam, hogy
Nagykanizsan van egy 96-98 éves biré. Hihetetlen j6, hogy 6vele még tudunk beszélni.

dr. Handé Tiinde

Mér beszéltek vele?

dr. Patus Sandor

Igen. Majd az id6sebb kollégakhoz odamenni, beszélgetni, aztan végig a dolgozdkon,
valamint kivilrél is, a hivatasrendekkel valé kapcsolatokban is kdrvonalazdédna egy olyan
egység, amiben benne lenne ez az egész és ki lehetne dolgozni egy szervezeti kultarat, a
bir6sagi szervezeti kultUranak az alapjait. Akkor lenne egy alap, amire azt mondanank,
hogy a folyamatban levé szervezetfejlesztésekhez be lehetne csatornazni. En ezt egy
nagyon fontos dolognak tartom mindenféleképpen. Még, amit kiemelnék ugyanehhez, a
menedzser szemiélet(i vezetés. Tényleg annyit valtozott a vilag az elmult idészakban, az
elmult évtizedekben, hogy mindenhol a kdrhazakban és nagyon sok helyen van ez a kett8s
gondolkodas. Van az orvos igazgaté meg van a korhaz igazgat6. Nagyon mas a szakmai
tevékenység, a szakmai iranyitds nagyon mas, mint az igazgatasi iranyitas. A dolgozat
végén még egy par gondolatot az igazgatas vezetés helyzetérél és szerepérdl, illetve a
bironak a szerepérdl probaltam megfogalmazni. Meg kell teremteniink minden
lehetdséget a birbnak és a birdsagi szervezetnek a legtokéletesebb mikédéshez. Ezt
tudnam meg igy a dolgozatombol kiemelni, ezt én nagyon fontosnak taldlom, hogy egy
ilyen irany is létezik, mert ebbe az irdnyba kezdett elmenni a szervezet.



dr. Handd Tiinde

Kénytelenek vagyunk elmenni mert kilénben lemaradnank, az a helyzet. Sok valasztasunk
nincs. Vagy elére megylnk, ami nagyon nehéz, mert nem ebben néttink fel, és ez a
szervezeti kultiranktdl kicsit tavol all. Az itélkezésen kivil maéssal is kell foglalkozni,
kaldnben ugy lemaradunk, hogy elfordulnak télink az tgyfelek és nem a birésaghoz
jénnek majd, hanem a valasztottbirésaghoz, a kuls6és medidtorokhoz. Ezt nehéz
elfogadtatni a kollégakkal, akik a régi szervezeti kultirahoz vannak hozzaszokva, vagy
ahhoz ragaszkodnak. Muszaj el6ére mennunk.

Nagyon szépen kdszondom.

Dr. Hand6 Tinde a meghallgatast befejezettnek nyilvanitja.

Jegyz6kdnyv lezarva 15 6ra 45 perckor.
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