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Bevezeto

A Debreceni télétabla az Uj Széchenyi Terv Allamreform Operativ Program ,, AROP-
1.2.18/A-2013-2013-0062 Szervezetfejlesztés az Allamigazgatési és
Igazsagszolgaltatasi szervek szamara” elnevezésli projekt keretében 20 000 000 Ft
tAmogatasban részesiilt, melyb6l a Debreceni [télStabla Szervezetfejlesztési

Programja valdsult meg.

Az itél6tabla a projekt céljat - a bels6 miikédés hatékonysaganak javitasat — 5

kotelezo és egy valasztott beavatkozasi teriileten valdsitotta meg:

- a teljesitménymenedzsment beavatkozasi teriileten
(kotelezo és valasztott fejlesztési tevékenység)

- a folyamatoptimalizalas beavatkozasi teriileten

- a tudasmegosztas beavatkozasi teriileten

- a min0ségiranyitas beavatkozasi teriileten

- a valtozaskezelés beavatkozasi terileten.

Az itélotabla projekt megvaldsitdsa soran a Magyary Zoltan Koézigazgatas-fejlesztési
Program keretében a KIM Aaltal kidolgozott folyamatoptimalizalasi modszertant

alkalmazta.

A projekt kidolgozasat a Debreceni itél6tabla 13 munkatarsa, valamint egy kiils6

szakérto segitette.

Debrecen, 2014. aprilis 30.
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Osszefoglal6 a Teljesitménymenedzsment és a
Minoségiranyitasi munkacsoport altal végzett tevékenységrol

A  Teljesitménymenedzsment munkacsoport a projektben vallalt feladat
megvaldsitdsa korében megvizsgdlta a Debreceni [télStabla (a tovabbiakban:
szervezet) stratégiai célkit(izéseinek, folyamatainak, az ellatott tevékenységeinek,
szervezeti egységeinek a teljesitményét. E tevékenységhez kapcsoldddan az
Orszagos Birdsagi Hivatal EIndke altal meghatarozott stratégiai célokra figyelemmel
meghatdrozasra keriiltek a szervezet stratégiai célkit(izései is. Az 1. sz. f6 célként a
fliggetlen birok magas szinvonall és id6szerli itélkezése, a 2. sz. f0 célként az
itélkezési és igazgatasi munka atlathatdsaga, utdbbi kiszamithatdsaga és
ellendrzottsége kerdilt kijelolésre. Ezek a célok lebontasra keriiltek szervezeti egység

és munkakor szintl alcélokra.

A Debreceni [télétabla a palydzatdban a teljesitménymenedzsment beavatkozasi
terlileten 5 indikatort hatarozott meg. Az 1. sz. a pertartam hatékonysaganak
fenntartdsa (a pertartam esetleges csokkentése) volt, az ezzel kapcsolatos
mutatokhoz rendeltiik az 1. sz. elsodleges stratégiai célt, (a magas szinvonald,
idszer(i itélkezés), melynek egyik eszkéze a folyamatban Iévo ligyek pertartamanak

megtartasa, optimalizalasa.

Ennek keretében a 2014. januar 1. napja utan a civilisztikai (gyszakban felterjesztett
iratokban azt vizsgaltuk, hogy a torvényszékek betartjak-e a felterjesztésre a Pp.
238. §-aban meghatarozott torvényi hataridoket, az itélotabla hatalyon kivdil
helyezési ,gyakorlatat” a statisztikai adatok tiikrében mivel ezek a mutatok az egyes
tanacsok kozott lényeges eltérést mutatnak. Az egyes torvényszékek birdi a
Folyamatoptimalizalasi munkacsoporttal kozosen készitett anonim kérddiven adott
valaszokban — a kérddiv ezzel kapcsolatos kérdéseket is tartalmazott — az optimalis
szignalasi rend kialakitasa korében azt kérték, hogy a tanacsok kozott az egyes
torvényszéki gyek aranyosan keriiljenek szétosztasra, mert nem azonos a hatalyon

kivil helyezési joggyakorlata az egyes tanacsoknak.



A problémak feltarasat kovetéen, a civilisztikai lgyszakos birdk és tanacselnokok
részére (kilon-kdlon) brainstormingot tartottunk, valamint javasoltuk ezeknek az
eltéréseknek szakmai birdi férumon a megtargyalasat, elemzését. A valasztott
fejlesztési tevékenység (a teljesitménymenedzsment beavatkozasi teriileten a
szervezetre testreszabott teljesitményindikatorok mérése és az eredményekrol
szervezeti teljesitmény beszamol6 készitése) keretén beliil kijelolt 11 indikatorbdl is 3
ehhez a tevékenységhez kapcsolddik. Ezek a kévetkezOk:
- a Kuria altal hatalyon kivil helyezett ligyek szama, aranya polgari igyszakban
mikod6 tanacsoknal (3.sz. indikator)
- a pertartam vizsgalata polgari (igyszakban m{ikod6 tanacsoknal (4.sz. indikator).
- az itéloétabla altal hatalyon kivil helyezett ligyek szama, aranya a polgari
tgyszakban mi{kod6 tanacsoknal (5. sz. indikator).
Kilon vizsgaltuk azt is, hogy szilkséges-e ehhez kapcsoldddan a szignalasi rend
modositasa, azonban a kollegak e tekintetben nem jeleztek problémat, azzal
elégedettek (voltak).
A 2. sz. indikator az elnoki ligyvitel szabalyozasa és optimalizalasa, mig a 3. sz. a
funkcionalis folyamatok képzésekkel, brainstorminggal valé tdmogatasa volt. A 4. sz.
indikator az egészségmeglrzést és hatékonysaganak a novelését tlizte ki célul.
Ennek keretén beliil 2014. aprilis 4-én megszervezésre keriilt az ,Egészségnap” az
itélotabla és a torvényszékek dolgozdi részére. Az ,Egészségnapon” komplex
Ujraélesztési bemutatéra kerlilt sor a Voroskereszt munkatarsanak a segitségével,
valamint kiilonb6z0 szakmai el6adasokra e témakorben (Prof. Dr. Fabian Istvan az
MTA tagja — Legdlis atverések - csodasdk, csodavizek, Varadi Antalné — A

természetgyogyaszat lényege, kiegészitd terapia alkalmazasanak gyakorlati kérdései).

Az itélotabla dolgozdi egészségi allapotanak a felmérése érdekében 27-en kérddivet
toltottek ki, akik kozdl 13-an a véradast is vallaltak, amelynek a megszervezésére
hamarosan sor keriil a fenntarthatésag keretén beliil. A természetgyogyasz altal
végzett allapotfelmérésen is részt vett 11 f6. Az ,Egészségnapon” amator
asztalitenisz versennyel zarult, amelyen 3 ndi és 8 férfiversenyzd indult. Az
itél6tablan kilonboz6 sporteszkdzok is rendelkezésre allnak, amelyek barki altal

munkaidd utan hasznalhatéak, valamint heti rendszerességgel gerinctornat is



tartunk. A valasztott fejlesztési munkateriileten a mérésre javasolt 11 indikator kozott
szerepel ,az  egészségmeglrzés  hatékonysaganak  novelése” is. A
teljesitménymenedzsment beavatkozasi terlileten a kotelez6en vallalt 5. sz. indikator
»a kornyezet fenntarthatdsaga az egészséges kornyezethez vald alapjog teriiletén a
szervezeti tudatossag fejlesztése” volt. A fejlesztés keretén beliil kihelyezésre kerdilt
egy 240 l-es szelektiv hulladékgytijt. Az elektronikai hulladék az Ugynevezett ,good
practice” alkalmazasaval keriil az A.K.S.D-hez leadasra. Prof. Dr. Fodor Laszl6 -
egyetemi docens, az MTA BOdlyai Janos kutatdsi Osztondijasa - ,Klimavaltozas,

energia- és kornyezetvédelem” cimmel tartott el6adast a kollégak részére.

A valasztott beavatkozasi teriileten kijelolt 11 indikatorbdl kiemelném még ,a
jogszabaly és joggyakorlat megismerésére iranyuld oktatasok rendszeressé tételét
helyi szervezésben”(2.sz. indikator). Ide tartoznak a kiilonb6z6 workshopok, szakmai
napok szervezése, valamint a 6.sz. indikatort, amely a tudasmegosztas céljabdl k6zos
szakmai mappak kialakitasat, rendszeres hasznalatat, esetfeldolgozasok kozzétételét
hatarozza meg. A HajdUszoboszlon 2014. marcius 20-21-én tartott két napos
civilisztikai kihelyezett kollégiumi {lésen a birdk 15 %-a toltétt ki anonim kérddivet,
melyben javaslatot tehettek arra is, hogy az itél6tabla és a torvényszékek szakmai
kapcsolata, a tudasmegosztas, az oktatas teriiletén, mint fejlesztend6 teriileteken
mire van igényik.

Az anonim kérdGivek és a személyes visszajelzések alapjan a projekt keretén beliil
tartott szakmai napok és workshopok rendkiviil sikeresek voltak. A szervezetek
sikerességének egyik kulcsa a szervezeti tudas hasznositasa annak érdekében, hogy
minél gyorsabban tudjanak informaciét szerezni és reagalni a valtozasokra.

Ezért nagyon fontos, hogy a kollégak a képzéseken, illetve az eddigi szakmai
tapasztalataik alapjan szerzett informacidkat, tudast megosszak, az egymastol
tanulas erGsitése, a szakmai el6adasokon szerzett informacidk tovabbitasa és
mindenki szamara elérhetové tétele kiemelt feladat. A sok jogszabalyvaltozas miatt
sziikséges ilyen rendszeres ,tudasmegosztd forumok” tartasa. Ennek keretén beldl
keriilt sor 2014. februar 4-én az I. Cégjogi konferencia megrendezésére az Uj Ptk.
Harmadik konyvének a gyakorlati jogalkalmazasi problémai targyaban, amelyen részt

vettek a Debreceni [télGtabla birdi kiviil a Gy6ri és a Fovarosi Itéltabla, valamint a



Karia Polgari Kollégiumvezeto-helyettese, a Miskolci-, Nyiregyhazi-, Debreceni-,
Balassagyarmati- és Szolnoki Torvényszék gazdasagi (igyszakos birdi, valamint a
Fellebbviteli  FOlgyészség képviseloi és Dr. Gardos Péter a  Ptk.
szerkesztObizottsdganak a tagja. 2014. marcius 28-an a mar hagyomanyokkal
rendelkez6 III. Regiondlis Csaladjogi Workshop megrendezésére keriilt sor, ahol
igazsagligyi pszicholdgus szakérté bevonasaval a gyerekelhelyezés kérdésében vald
dontéshez kaptak segitséget a résztvevok, valamint a kozvetitGi eljaras gyakorlati
kérdései és a sziiloi felligyelet gyakorlasa korébdl felmertlt kérdések megvitatasara is
sor kertdilt.

A régi6 biintetd — els6sorban gazdasagi — ligyeket targyald birai részére 2014. aprilis
9-én szakmai konferenciat szerveztiink, amelynek részben az (j Ptk. egyes
rendelkezései (Miért kdgens a diszpozitiv, az Uj Ptk. felépitése, a jogi személyekre
vonatkozd fontosabb rendelkezések, A bizalmi vagyonkezelési szerzOdés az Uj Ptk.-
ban, Kartalanitds a jogszer(i karokozasért és a sérelemdij), valamint a vezetd
tisztségviselok, cégek tagjai felelosségének a fizetésképtelenséggel fenyegetd helyzet
bekOvetkezte miatt (utan) a Cstv., Ctv. és az (j Ptk. alapjan vald felel6sségérdl
tartott el6adasok képezték a témajat. Fontos, hogy az Uj Ptk. rendelkezéseit ne csak
azokat rendszeresen hasznald civilisztikai, hanem a biintet6 (igyszakos birak is minél
szélesebb korben megismerjék.

A teljesitménymenedzsment beavatkozasi terlileten a valasztott fejlesztési
tevékenység, a szervezetre testreszabott teljesitmény indikatorok mérésére a

kovetkez0 indikatorok keriiltek még kivalasztasra:

- rendszeres tovabbképzéseken résztvevok aranya, igazsagigyi alkalmazottak, birok
kozott (1. sz. indikator),

- statisztikai és az ligyfelet érint0 adatok kdzzététele a honlapon, folyamatos frissités,
latogatdk szamanak figyelése (7 sz. indikator),

- adatlap alkalmazasa félfogadaskor, dokumentaltsag teljesit tétele (8. sz. indikator),
- munkateher csokkentése az elnoki Ggyvitelben, folyamatracionalizalas,

feladatatadas (9. sz. indikator).



A Debreceni télGtabla Elncke a szervezeti teljesitmény a Teljesitménymenedzsment
munkacsoport vezetOje altal elkészitett szervezeti teljesitmény beszamolén alapuld
fenntarthatosagi intézkedési javaslatot jévahagyta, amelyben meghatarozasra keriilt

az a munkacsoport, aki a projektben vallalt id6szakban a fenntarthatésagot biztositja.

A Debreceni télétabla Elndke jovahagyta a Teljesitménymenedzsment munkacsoport
vezetGjeként elOterjesztett fenntarthatdsagi intézkedési javaslatot. Meghatarozasra
keriilt az a munkacsoport is, aki a projektben vallalt idOszakban biztositja a

fenntarthatdsagot.

Dr. Dzsula Marianna

Teljesitménymenedzsment és Mindségiranyitasi munkacsoportok vezetdje



A Tudasmegosztas munkacsoport beszamoléja

A tudasmenedzsment fejlesztésével kapcsolatos feladatokat a Tudasmegosztas

munkacsoport latta el.

A munkacsoport egyik legfontosabb feladata volt a szervezeti tudas, valamint a
tudasaramlas feltérképezése mellett az Uj tudasmegosztd forumok kialakitasa. Az
itélétabla az Uj szakmai workshopok kialakitasa és a gyakorlati képzést biztositd jogi
klinika, mint kotelez6 palyazati feladat mellett fakultativ feladatként jelolte meg egy
elektronikus formaju tudomanyos folydirat alapitasa el6készitésével kapcsolatos

informaciok felderitését.

A munkacsoport, az Otletborze, az itélotabla elnokével késziilt strukturdlt interjd,
valamint kiilondsen a munkatarsak 30 %-a altal kitoltott tudasmenedzsment kérddiv
alapjan feltarta az egyébként mar korabban informalisan ismert szervezeti
tudastérképet, a kiemelt tudassal rendelkezd tudasbirtokosokat és meghatarozta a

tudasaramlas folyamatat, az egyének tudasaramlasban betoltott szerepét.

A szervezet kiemelt tudasbirtokosai, akikhez a dolgozok leggyakrabban fordulnak

szakmai-igazgatasi és informatikai kérdésekkel:

- Dr. Balla Lajos, az itélotabla elndke

- Szilagyiné Dr. Karsai Andrea, az itél6tabla elndkhelyettese
- Bihari Zsolt informatikai osztalyvezet6

- Dr. Elek Balazs biintet6 ligyszakos itél6tablai tanacselndk

- Kelemen Ibolya birdsagi tigyintézo (elnoki iroda).
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A tudasaramlas altalanos folyamatait, azok intenzitasat a kovetkezd haldzati abra

szemlélteti:
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A projekt megvaldsitdsa soran meghatarozasra és kialakitasra kerliltek a
tudasmegosztd folyamatokhoz sziikséges informatikai hattér megoldasok és
fejlesztési javaslatokat fogalmaztunk meg (korszer( intranetes portal, Novell Vibe

rendszer tamogatasa).

1. Workshopok, mint tudasmegoszto forumok

A tudasmegosztas egyik f6, a palyazatban kotelezd feladatként vallalt teriilete a
szakmai tovabbképzések hatékony, a célok elérésére alkalmas formaban, szakmai
workshopokkal torténd biztositasa. A jogszabalyi hattér nagymérvi és dinamikus
valtozdsa nagy feladatot jelent az itélkezés szamara. A szakmai mihelyek részben

formalisan, meghatarozott témak szerint, majd kotetlen informacidcserével
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garantalhatjak a tudas eredményes megosztasat. A workshopokon a régio teriletén
itélkez6 jarasbirak, torvényszéki birdk, itélotablai birdk oszthatjdk meg
tapasztalataikat, cserélhetik ki a valdban fontos és hasznos informaciokat, interaktiv

modon szerepet vallalva a tudas aramlasaban.
Az itélétablan az alabbi workshopok kertiltek megtartasra:

a) 1. Debreceni [télétablai Regionalis Cégjogi Konferencia (2014. februar 4.)

b) Tudomanyos Biintet6jogi Konferencia Viszokay Laszld megyei birdsagi
tanacselnok emlékére (2014. marcius 7.)

c) III. Debreceni itélétablai Regionalis Csaladjogi Workshop (2014. mércius 28.)

d) Az Uj Ptk. jelentosége a biinteto jogagban cim(i konferencia (2014. aprilis 9.)

2. A jogi klinika

2014. marcius elején a Debreceni Egyetem Allam-és Jogtudomanyi Kara dékanjanak
és a Debreceni télétabla elndkének megdllapodasa alapjan megalakult a Jogi Klinika
gyakorlati képzési program a joghallgatok gyakorlati oktatasanak elmélyitése
érdekében. A hallgatoi csoportok 2014. marciusaban megkezdték az érdemi munkat

az itélétablan.
A megvalositas részletei:
a) Az egyetemi oktatassal 6sszefliggésben

1. ElsO lépésként 2014. marcius 6. napjan az itélétabla elndke a jogi kar
dékanjaval, Prof. Dr. Szabadfalvi Jozsef egyetemi tanarral megallapodott a jogi
klinika létrehozasardl és kijeldlésre keriiltek a megalakitashoz kapcsolédd fo-
és részletfeladatok. A targyalason a dékan Ur és az elndk Ur mellett részt vett
dr. Elek Baldzs szakmai vezet6, valamint dr. Hager Tamas, a Tudasmegosztas

munkacsoport koordinatora.
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2. Kilon civilisztikai és blintetéjogi szakagakhoz kapcsolddva, az egyetemi
vezetés hatékony, segqitd kozremlkodése mellett polgari és binteto
tgyszakonként 3-3 kisebb létszamu (3-5 f6s) csoport keriil kialakitasra olyan
fels6éves joghallgatdkbol, akik érdeklodést mutatnak az érintett jogagak irant,
tudomanyos képzésben akarnak a jovében részt venni, vagy gyakorld jogaszi
palyara, birdnak, Ugyésznek, (gyvédnek késziilnek. A projektben kiilon
hangsulyos szerephez juthatnak az OTDK dolgozatot készit6, illetve
tanulmanyi versenyeken résztvevd, jo tanulmanyi eredménnyel rendelkez6
hallgatok. A képzésben vald részvétel feltételeit az egyetemmel kozOsen
hatarozza majd meg a klinika, javasoljuk azonban, hogy az érintett

szaktargyakbdl legalabb jo vizsgaeredményekkel rendelkezzen a hallgato.

3. A projekt keretében kijeldlésre keriiltek azon bird instruktorok (6 f6), akik
részt vesznek az egyetemi oktatdsban. BiintetGjogi teriileten dr. Balla Lajos
itélotablai elndk, dr. Elek Baldzs tanacselndk, dr. Hager Tamas bird, a
munkacsoport vezetGje, polgari jogi teriileten pedig dr. Pribula Laszlé bird, dr.
Drexlerné dr. Karcub Edit tanacselndk és dr. Dzsula Marianna biré mikddik

kozre.

4. A gyakorlati képzés elsosorban a félév szorgalmi id6szakdban zajlik. A
hallgatok kivalasztasa utan a csoportok beosztasra keriilnek a kijelolt
instruktorokhoz. A klinikai statusz egy szemeszterre szol, de igény szerint
meghosszabbithatd. A cél, hogy minél tobb hallgatd vehessen részt, ezért
fOszabaly az egy féléves klinikai gyakorlat. A félév végén a birdsag hivatalos
igazolast és értékelést ad a klinikai gyakorlatrdl, a hallgatd munkajardl. A
hallgaté azt felhasznalhatja szakmai Onéletrajzaban, valamint célszerlinek
tartanank, ha a PhD képzés kapcsan, a felvételin kredit pontként vehetnék a
gyakorlatot figyelembe. E korben az egyetem vezetése tud intézkedni a
doktori iskola és a tarsadalmi tudomanyos tanacs felé. Célszer( lenne a
birdsag részérdl pedig arra javaslatot tenni az illetékes kdzponti igazgatasi

vezetésnek (OBH elndke), hogy a klinikai gyakorlat a birdsagi palyazatoknal
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pontokban is megnyilvanuld elényt jelentsen. Az egyetem részérdl
megfontolandd, hogy a klinikai részvételre vald jelentkezést Osztondzze, jo

munkavégzés esetén akar gyakorlati jegy megajanlasaval.

. A jogi klinika keretében a hallgatdk kodzvetlenil ralatassal birhatnak majd a
biréi munkara, az ligyérkezéstdl, az ligyviteli teendokon at az érdemi itélkezési
tevékenységre. Targyalasvezetési, perviteli, felszolalasi, retorikai ismereteket
is  szerezhetnek,  melyeket  hasznosithatnak  gyakorlati, = szakmai
elémeneteliikben, de a tudomanyos munkajukban is. Az egyetem rangjat
noveli a felsObirdsag szakmai egyittmiikodése, a birdsagnak pedig azért
hasznos a program, mert olyan egyéni tudasforrasokra lelhet, melyre
napjainkban még nincs lehetdség (megfeleld humanerdforras utanpdtlas
kivalasztasa). Egy hdnapban legalabb két napon az itélétablan gyakorlatra
keriil sor, a hallgaték mas kotelezd elfoglaltsagatdl és a targyalasi napoktol
fliggben, naponként 2-2 draban, de lehetdség van a minimalis déraszam

emelésére és tobb gyakorlati nap megtartasara.

. A projekt soran alkalmazzuk a job shadow modszert, mely soran egy-egy
hallgatd egy-egy instruktor munkanapjat végigkovetné, megismerve az
Ugyviteli, felkészlilési, targyalasi gyakorlatot, az itélethozatalhoz vezet6

bonyolult folyamat jellegzetességeit.

. A 2013/2014. tanév II. féléve mar elkezdddott, ezért a jogi klinika e félévben
nem tantargyhoz kotodo tudasmegosztd férum. Az egyetem vezetésével
tortént megallapitas alapjan azonban a 2014/2015. tanév I. félévétél mar
kilon kreditalapl, szabadon valaszthatd targy keretei kozott fog folyni a jogi
klinikai gyakorlati oktatas. Az egyetemi oldalrdl a klinika intézményesitése e

formaban torténhet meg.
. 2014. marciusaban a jogi klinika bilintetd (gyszakos joghallgatdi csoportjai,

valamint a polgari Ugyszak PJ1 szamd hallgatdi csoportja megkezdték

miikodésiiket, a csoportok az instruktorok felligyelete mellett a
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tudasmegosztas aktiv résztvevGivé valnak. A két masik, polgari jogi
joghallgatdi csoport, valamint a birdsagi gyintéz6i, fogalmazdi, illetve titkari

csoportok 2014. szeptemberében kezdik meg a munkat.
b) A birdsagi fogalmazdi és titkarképzéshez kapcsolddva

1. A Debreceni Torvényszék elndkével tortént egyeztetés utan a torvényszék
illetékességi teriiletérdl jogi egyetemet végzett birdsagi Ugyintézoi, titkari-
fogalmazodi csoportok létrehozésa. Ugyszakonként 1-1 haromfés csoport,

0sszesen 6 fO.

2. A hallgatdi oktatashoz képest nagyobb mélységben és részletesebben az
tgyek feldolgozasanak, a targyalasvezetésnek, a hatarozatszerkesztésnek, az
tgyfelekkel vald6 megfelel6 kapcsolattartasnak az oktatdsa az instruktorok

iranyitasa mellett.

3. A Tudasmegosztas munkacsoport koordindtora a Debreceni Torvényszék
elnokével targyalast folytatott a jogi klinikdnak a fogalmazd- és
titkarképzéshez kapcsolddd feladatairdl és a csoportok kialakitasarol, valamint
arrél, hogy a torvényszék vezetése a hivatalos fogalmazd- és titkari képzés
keretei kozé tervezi illeszteni a jogi klinikai programban vald részvételt a

gyakorlati oktatas minél hatékonyabb segitése érdekében.
c) Osszegzés

A kit(izétt céloknak megfeleléen megalakult a Debreceni itélétabla Jogi Klinikaja.
A klinikdt a birdosag elndoke vezeti, a szakmai vezet6 dr. Elek Balazs, az
adminisztrativ, konzultativ feladatokat dr. Hager Tamas titkar latja el.

A birdi instruktorok felligyelete és a kivalasztott hallgatdk kozremikodésével
2014. marciusban mar elindult az érdemi munka mindharom biintet6jogi és a PJ1
hallgatdéi csoportokban. A hallgatdk targyaldsokat hallgatnak, pervezetési

ismereteket szereznek, anyagi és eljarasjogi feladatok megoldasaban vesznek

15



részt, egyben tamogatast kapnak 0nalldé tanulmanyok elkészitéséhez is. A
kovetkez6 tanévben terveink szerint harom 5 fOs blintetéjogi és harom 3 fos

polgari jogi hallgatdi csoport indul.

A jogi klinika rendezésében 2014. junius 6. napjara perbeszédverseny keriilt

kitlizésre 12 f0 részvételével.

3. Az elektronikus folydirat alapitasahoz sziikséges személyi és targyi

feltételek feltérképezése

A Debreceni itélétabla elndke, a projekt vezetdje megkereste a Magyar Igazsagiigyi
Akadémiat a tudomanyos folydirat alapitasaval kapcsolatos teendbk tisztazasa
érdekében. A MIA Tudomany-Szervezési és Dokumentacids osztalyanak vezetdje a
2014.0BH.XXXVIII.C.4.2. alatti valaszaban részletes tajékoztatast adott az internetes
folydirat tartalmi és formai, informatikai kovetelményekrél. Alapvetok a
kényvtartudomany altal megkdvetelt szempontok, valamint az informatikai hattér. Az
elektronikus folydirat idOszaki kiadvanyhoz tartozik, ezért e kiadmanyokkal
kapcsolatos tudomanyos és alaki kovetelményeknek eleget kell tenni az elektronikus
lap elinditasakor. Egyik legfontosabb ilyen kdvetelmény az an. ISSN szam
megszerzése (International Standard Serial Number). A folydirat azonositdsara e
szam alapjan keril sor. Az azonositasi format az ISO 3297 nemzetkdzi szabvany,
illetve a honositott valtozata, az MSZ ISO 3297:2000 irja eld. Az ISSN szam
megszerzése érdekében a Magyar ISSN Nemzeti Kozpont Orszagos Széchenyi
Konyvtarhoz kell fordulni, a szam kiutaldsa, hasznalata dijmentes. A tajékoztatd
emellett részletesen kitér az egyéb formai feltételeire, valamint kilon az offline és
online informatikai megjelenési formara.

Az itélotabla emellett megkapta a MIA javaslatait az akadémia altal inditandd
tudomanyos folydirattal kapcsolatban is, melynek adatai szintén segitették a program
tervezését. Alapvetd kérdés a formatum, mely az itél6tabla esetén elektronikus. A

terjedelem, a megjelenési idokoz, a példanyszam, valamint a személyi és technikai
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hattér, mint ahogy a szerkesztObizottsag létrehozasa és az anonim lektoralas
lehetGségének megteremtése is.

A tudomanyos folydirat alapitasahoz sziikséges tartalmi, alaki és technikai feltételeket
a projekt megismerte, az elokészitési folyamat megindult, a tovabbiakban az
informatikai hattér garantdlasa utan lehet részletekbe menden kidolgozni a folyodirat

megjelentetésének részleteit.

Dr. Hager Tamas

Tudasmegosztas munkacsoport vezetdje
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A Folyamatoptimalizalasi munkacsoport beszamoloja

A Debreceni  [télétébla az = AROP-1.2.18/A-2013-2013-0062  kédjelli
~Szervezetfejlesztési Program” elnevezésii kiemelt projekt keretében két funkcionalis
folyamat felmérését és egyszerisitését tlizte ki célul. Az egyik ilyen folyamat a
Debreceni [télétabla és az illetékességi teriiletéhez tartozd torvényszékek kapcsolati
folyamatainak optimalizalasa, a m{kodés racionalizalasa, a hatékonysag novelése,
mig a masik folyamat az elndki iroda lgyviteli munkafolyamatainak feltérképezése, a

folyamatok racionalizalasa volt.

A Folyamatoptimalizalasi munkacsoport a tesztelési folyamat soran egyiittm(ikodoétt a
Teljesitménymenedzsment és a Tudasmegosztas munkacsoportokkal a tesztelési
folyamat kapcsolddasi pontjai miatt.

A munkacsoport egyiittm(ikddott a Valtozaskezelési munkacsoporttal is, azonban a
palyazat rovid idétartama miatt a kialakitott javaslatok bevezetésére és a szervezeten

beliili tényleges menedzselésére csak kis részben keriilhetett sor.

Az itélotabla a folyamatoptimalizalasi beavatkozasi teriileten vallalt fejlesztések
megvaldsitasa érdekében a Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program
keretében a KIM altal kidolgozott folyamatoptimalizalasi modszertant alkalmazta,
amely segitséget nyujtott az itéltabla funkcionalis folyamatainak feltérképezésére,

felmérésére, és alapot teremtett a folyamatos fejlesztésre.

Az itélotabla a folyamatoptimalizalasi modszertan alkalmazasa soran a Debreceni
[tél6tabla stratégiai célkit(izéseivel Osszhangban a hatékony munkavégzésre
fokuszalt, Osszhangban a Teljesitménymenedzsment munkacsoport altal is

megfogalmazott idoszer( és magas szinvonali munkakovetelményekre.

A kivalasztott folyamatok felmérése és elemzése kozil az itélétabla és a

torvényszékek kapcsolati folyamatainak elemzése Szilagyiné dr. Karsai Andrea
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vezetésével, mig az elnoki Ugyvitel felmérése és elemzése Kelemen Ibolya
vezetésével zajlott. A moddszertani hattért a Baross Vezetési Tanacsadd Betéti

Tarsasag biztositotta.

1. A Debreceni Itélétabla és az illetékességi teriiletéhez tartozé

torvényszékek kapcsolata:

A Debreceni Itél6tabla igazsagszolgaltatasi alaptevékenysége soran elbirdlia — a
torvényben meghatarozott (igyekben — a jarasbirdsagok és a torvényszékek
hatarozatai ellen elGterjesztett jogorvoslatokat, tovabba eljar a hataskorébe utalt

egyéb ligyekben.

A Debreceni [télétabla illetékességi teriilete HajdU-Bihar, Borsod-Abalj-Zemplén,

Szabolcs-Szatmar-Bereg és Heves Megye.

Az itélkezési tevékenység alapja az itélotabla és a torvényszékek kapcsolata soran
egy olyan ,mindségi folyamat” létrehozasa, amely egyidejlileg biztositja annak

egyszerUsitését és gyorsitasat.

Az itélotabla, és az illetékességi teriiletéhez tartozd torvényszékek kozott szamos

kapcsolati szint hatarozhaté meg.

A teljesség igénye nélkiil kapcsolati szintnek tekinthetd: 1. a postazasi tevékenység,
2. az iratok felterjesztése, visszakiildése, 3. az elnoki és lajstrom irodak kozotti
tevékenység, 4. a kollégiumok kozotti funkcionalis kapcsolat, 5. a képzésszervezés, 6.

az elnoki igazgatas.

Az itél6tabla miikodésének kozel 10 éve alatt a kapcsolatok a hivatkozott teriileteken
kialakultak, m(ikodésiik orszagos viszonylatban is jonak mondhatd, jollehet ezek a
folyamatok teljes korlien nem beazonositottak és dokumentaltak, a folyamatok
miikodése sokszor automatikus. Bar az itélotabla rendelkezik a sziikséges

humankompetenciaval és a funkcionalis folyamatok lefutasat segitd informatikai
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rendszerekkel, azonban a milkodési szemlélet eredményorientdlt, a

folyamatszemlélet nem hangsulyos.

Hangsulyozni kell azonban, hogy az itél6tabla ,kapcsolati folyamatai” az évek altal
kialakitott spontan és tudatos Onszervezodés, a kozponti igazgatds, és az itélotabla
elndkeinek atlagon feliili, szinvonalas igazgatasi tevékenysége miatt példaszerd,
hatékony, jollehet a folyamatoptimalizalas, a tudatos problémamegoldas a folyamat
egyszerlsitését tamogatdé moddszertanok és technikdk alkalmazasa a hatékony,
magas szint( szervezeti tevékenységet is hatékonyabba, és szervezettebbé teheti. Az
itélétablanak a birdsagi szervezeten beliil elfoglalt helye garanciat biztosit arra, hogy
kapcsolati folyamatai magasabb szintd kialakitasa ne csak az itél6tabla stratégiai
céljainak megvaldsitasat szolgalja, hanem az itél6tabla illetékességi teriiletéhez
tartozd birdsagokat is érintse, a folyamatoptimalizdlas soran feltart gyokérokok
megismerése, a fejlesztési kezdeményezések, tapasztalatok, mint jo gyakorlatok
hasznosithatdk lehetnek a birdsagi szervezetben. Az Onfejlesztés képességének és

készségének javitasa tehat visszahat a szervezetre.

Az itélotabla és a torvényszékek kozotti folyamatok lényegében két nagy csoportra
bonthatdak:

Az itélkezési tevékenységet kozvetve és kdzvetlenil szolgald folyamatokra.

Az itélkezési tevékenységet kdzvetve szolgald kapcsolatok koziil kiemelést érdemel a
kollégiumok kozotti kapcsolat, a birdsagok kozotti egyittmiikodés és a mindezekkel
Osszefliggésben hangsllyozandd a tudasmegosztas fontossaga. Az itél6tabla a
birdsagok képzési koncepcidjaval 6sszhangban egyre hangsulyosabb szerepet kap és
vallal a régid birdinak és igazsagiigyi alkalmazottainak képzésében, Uj tudasmegoszto
forumok kialakitasaval igyekszik minél magasabb szinvonalon megfelelni az e kdrben
raharuld elvarasoknak. Az Uj tudasmegosztd forum, a Jogi Klinika kialakitasa pedig a

tervezetett humanerdforras gazdalkodas iranyaba hat.
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Az itélkezési tevékenységet kodzvetlenil szolgald folyamatok megkdzelithetoek Ugyis,
hogy ha az akta atjat kovetjik a torvényszékektol az itélotablaig, illetve az
itélotablatol a torvényszékekig.

A folyamatok egy része mind a bintetd, mind a polgari Ugyszakban eljarasi
torvények altal kordlirt, ugyanakkor vizsgalhatd a folyamatoknak az eljarasi
torvények altal nem szabalyozott, Iényegében funkcionalis oldala is, még akkor is, ha
az itélkezési tevékenység szinvonalat, gyorsasagat alapvetéen nem ezek a
folyamatok befolyasoljak.

A vizsgalat kiinduldépontjat az képezte, hogy ezen folyamatok feltérképezésével, a
folyamatok esetleges szabdlyozadsa, a hatékonysag és az eredményesség novelése
érdekében tarjuk fel a folyamat egyszer(sitését, egységesitését szolgald beavatkozasi
pontokat, ismerjlk meg a folyamatok mdlkodését, esetleges kovetésével,
értékelésével, valtozasok bevezetésével kiséreljik meg fejleszteni azt. Amennyiben a
folyamatok optimalisak, és fejlesztési igény nem fogalmazhatdé meg, ugy
allaspontunk az volt, hogy 6nmagaban a folyamatok teljes korli beazonositasa és
dokumentalasa is eredménynek tekinthetd. A célunk tehat nem egyszerlien az
olcsébb és gyorsabb folyamat kialakitdasa volt, hanem az, hogy a folyamat

megismerése felvessen esetleges beavatkozasi, intézkedési igényeket.

Ennek érdekében az itélotabla a civilisztikai (igyszakban vizsgalta az akta atjat a
torvényszékekrol az itélotablaig, A pontbdl B-be, illetve az itélotablardl a

torvényszékekre B-bdl A-ba.

Az itélotablan 4 polgari ligyszakos tanacs dolgozik, az I. és a II. tanacs jellemzben
polgari, mig a III. és IV. tanacs polgari és gazdasagi pereket intéz, utdbbiak
feladatkorébe tartozik a cég- és felszamolasi lgyek intézése is, melyek nem peres

eljarasok.

MindenekelOtt tanacsonként megvizsgaltunk 25-25 2013. év novemberében
befejezett és 2014. februar honapban indult igyet, melynek megallapitasai képezték
a vizsgalat kiindul6 pontjat. Ezen kiviil a brainstorming és a brainwriting modszerével

Otleteket gyd(ijtottink a folyamatban részt vevok kdzremiikodésével kilénboz6
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szinteken (postazd, iroda, tanacselndk, eléadobird) valamint anonim kérddiv és ad
hoc interji mddszerével az adatgylijtést kiterjesztettiik az itél6tabla illetékességi

teriiletéhez tartozo torvényszékekre is.

Felhasznaltuk tovabba a birdsagok (gyforgalmi statisztikai adatait, tovabba a
Teljesitménymenedzsment és a Tudasmegosztas munkacsoporttal egylittmlkodve
vizsgaltuk a funkcionalis és szakmai képzések kiterjesztésének lehetGségét, melyek

nem vitasan visszahatnak a vizsgalt folyamatokra.

A folyamatoptimalizaldsi munkacsoport a kivalasztott folyamatok elemzése és
fejlesztése érdekében — a teljesség igénye nélkil — az alabbi megallapitasokat és

intézkedéseket tette:

I. Az itélkezés és az azt segitd funkcionalis folyamatok szinvonalanak biztositasa
érdekében mindenekel6tt els6dleges feladat a szakmai és funkcionalis folyamatok

képzéssel torténd tamogatasa.

A Teljesitménymenedzsment és a Tudasmegosztas munkacsoporttal egytittm{ikodve
egyrészt regionalis szinten megrendezésre keriilt a projekt id6tartama alatt:

- a Cégjogi Konferencia 2014. februar 4-én,

- a Csaladjogi Workshop 2014. marcius 28. napjan

- a blintet6 birak polgarjogi képzése 2014. aprilis 9. napjan,

- tovabba 4 szamitastechnikai és egy Ugyviteli képzés (a hivatalos levél formai
kovetelményei, megszolitasok, elkdszonések). Ezeket a képzési formakat a jovoben is
fenntartanddnak itéljiik, részben regiondlis, részben helyi szinten. E targykdrben a
javaslatait a Tudasmegosztds, és a Teljesitménymenedzsment munkacsoport

megtette.

I1. A civilisztikai ligyek masodfoku felllbiralatanak felmérése és tamogatasa korében

kialakitasra kertilt polgari (igyszakban is ,a kollégiumi anyagok” k6z6s mappa.
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III. A szigndlasi rend tudatositasra keriilt, azonban annak atalakitasa jelenleg nem
valt sziikségessé, esetleges beavatkozasi pontok (a hatalyon kivil helyezett ligyek és
a kisebb fajsulyl Pkk-s {igyek egyenletes elosztasa érdekében) meghatarozasra

kertltek.

IV. A pertartam csokkentésének tamogatasa érdekében bevezetésre keriilt az 5 éven

tuli Ggyek ,S” jelzése.

V. A masodfokl hatdrozat szerkesztés tamogatasara az itélétabla kozreadta a Kuria
altal ,,hatarozatszerkesztés” vizsgalatanak targykorében felallitott joggyakorlat elemzo
csoportjanak osszefoglald véleményét, amely egyidejlleg a kollégiumi anyagok

kozott is kozzétételre kerdlt.

VI. A birak oktatasi tevékenységét Power Point-os szakmai képzéssel és a Visio

program beszerzésével tamogattuk.

VII. A leirok munkajat a fentebb emlitett funkcionalis képzéseken kiviil Microsoft

Office programok beszerzésével segitettiik.

A polgari tigyszakos tanacselndkok és birak brainstormingjanak megallapitasa alapjan
a munkacsoport vezetGje, ugyis mint elndkhelyettes intézkedési javaslatot tett az

itélotabla elnokének az Ures leirdi munkakor betoltése érdekében.

VIII. Vizsgaljuk a kovetkezO években az irasbafoglaldas megkodnnyitése érdekében a

hatarozatok elektronikus megkiildésének feltételrendszerét, illetve igényét.

IX. A projekt eredményeinek mas birdsagok vezetdivel torténé megismertetése soran
javaslatot fogalmazunk meg az iratok hataridoben torténd felterjesztésének
alkalomszer(i kovetése érdekében, tovabba a masodfokl hatarozatok kézbesitésének

hataridejének kovetésére.
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X. 2014. évben tervezziik az irodavezetdk regionadlis talalkozojat, amely lehetOséget
biztosit a jo és a mindennapi munkat és egyittm(ikodést megkonnyitd gyakorlatok

atadasara a kozvetlen munkakapcsolat kialakitasara.

XI. Atvildgitottuk az itélStabla postazasi tevékenységét, melynek sordn tovabbi

koltségcsokkent6 intézkedéseket tettiink.

2. Az EInoki Iroda miikddési és ligyviteli folyamatai:

Az elndki Ugyvitelben a postabontastdl az irattarba helyezésig a teljes folyamat
atvizsgalasra kertlt. Az {igyviteli teendoket elsGsorban az elndki iroda két dolgozodja
latja el. Munkajukhoz segitséget nyudjt a BEIR iktatoprogram, a NexonHR személyzeti

program, valamint a szamitogépes és irodai technikai eszkdzok.
EInoki Ggyvitel feltérképezése:

Els6 lépésben meghatarozasra keriiltek az EIndki Irodaban végzett folyamatok és
azok definicidi, ehhez kapcsoldddan a tevékenység tipusa (birdi, adminisztrativ, vagy
mindkettd), a tevékenység rovid leirdsaban a végzendo feladat keriilt rovid leirasra.
Ezt kovetben azon |ényegesebb mozzanatok, mennyiségek keriiltek kiemelésre,
melyek befolyasoljak az elnoki (gyviteli tevékenységet. Ilyenek pl. a napi
postabontas mellett az igazsaglgyi alkamazottak altal kezelt emailek

(sajat/elnok/kezeldiroda/panasz/altalanos).

A gyakorisag minden esetben éves szinten keriilt meghatarozasra.

Az EIndki Iroda a napi iktatasi — levelezési - adminisztracios tevékenység mellett
végzi a személyzeti nyilvantartast, az ebbdl sziikséges adatszolgaltatast, valamint az

ehhez kapcsolddd HR-es tevékenységeket (jogviszony létesitéstol a megsziintetésig)

Ugyancsak feladata a személygépkocsi igénylések nyilvantartasa és regisztralasa,

mely jelenleg a hagyomanyos naptar modszerrel torténik.
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Az optimalizalas lényeges Iépéseként a munkacsoport tagja Kelemen Ibolya
workshop keretében latogatast tett a Szegedi itélStabla elndki iroddjaban annak
érdekében, hogy azonos szint(i és kozel azonos létszamu birdsag elndki lgyvitele

Osszehasonlitasra keriljon. Errdl feljegyzés késziilt.
Részletesen vizsgalatra kerdilt az I.H. és a X.A. {igycsoport:

Az elnoki Ggycsoporton beliil az I.H (vegyes lgyek) és a X.A. (elfogultsag/birdsag
kijelolése) Ugyek azok, melyek — a jogszabalyi kertek figyelembevételével, a
,5z0kasjog” megsziintetésével — mélyrehatdbb elemzésen estek at annak érdekében,
hogy feltérképezésre keriiljon a felszabadult munkaer6 kapacitds mennyisége abban
az esetben, ha ezek az ligycsoportok nem keriilnének iktatasra az elnoki tigyvitelben.
Erre lehetOséget adott az OBH elnokének 12/2013. (XII.31.) utasitasa, mely
értelmében elndki tgynek mindsil minden olyan {gy, amelyben a birdsag elndke,
illetdleg jogszabalyban vagy az OBH elntke altal kiadott szervezetiranyité eszkdzben,
a birdsag szervezeti és miikodési szabdlyzatdban meghatarozott esetben mas
birdsagi vezetd, a birdsag igazgatasara tartozo kérdésben az itélkezés korén kivil jar
el.

Mivel a vegyes (igyek donto tobbsége (I.H.) altalaban olyan ligyfelek beadvanyai,
melyek hatarozathozatallal, vagy rendes, illetve rendkivili fellebbezéssel, tehat
itélkezéssel fliggnek Ossze, ezért a Polgari és a Biintetd KezelGirodaba keriilnek
iktatasra és altaluk tovabbitasra. A kontrollpont elsé Iépésben a postabontaskor az

elnoki iroda, ezt kdvetden a Biintetd és Polgari KezelGiroda tisztvisel6i (lajstrom).

A X.A. elfogultsag, illetve birdsag kijelolése miatt felterjesztett tigyeknél atlag 10 %
volt az a mennyiség, melyben az elfogultsdg a Debreceni [télétablaval szemben Allt
fenn, vagy a tablabirdsag eleve kizart az ligy intézésébdl (Be és Pp alapjan).

Az iktatas 90 %-ban felesleges volt.
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Folyamatok abrazolasa:

Harom folyamat kerlilt abrazolasra: elndki tevékenység az iktatastdl az irattarba
helyezésig altalaban — kontrollpontok megjelolésével, valamint az I.H. és a X.A.

tigycsoportok esetében.

A folyamatabrazolasbal kit(int, hogy mely mozzanatok ,feleslegesek”. Ezzel nemcsak
az elnoki teriileten, de a tanacsok mellé beosztott jegyzoknél is felszabaditasra kerdilt

a munkafazis, mely a végzés leadasat jelenti az elndki irodaba iktatasra.

Végsd mozzanatként olyan teriiletek is meghatarozasra kertltek (csoportos interji az
Ujonnan belépett dolgozdkkal), ahol a javitas, az esetleges good practice atvétele
elvarhato.

Ilyen teriilet az Ujonnan belépett dolgozdk informacidval vald tamogatasa, illetve a
gépkocsi nyilvantartds — a hagyomanyos megtartasa mellett — elektronikus
bevezetése. Az ehhez sziikséges beadllitasokat az informatikai osztaly vezetGje

elvégezte.

A panasznapon résztvevOo felekrdl (gyfél adatlap kerll kitoltésre, melyet a

rendelkezésre allé adtok alapjan az elnoki titkarsag munkatarsa tolt ki.

Szilagyiné dr. Karsai Andrea

Folyamatoptimalizalasi munkacsoport vezetdje
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Beszamolo a CAF 2013 modellen alapulo onértékelésrol

A MinGségiranyitasi munkacsoport elvégezte a CAF 2013 modellen alapuld
onértékelést, amelyben a Debreceni [télétabla — tovabbiakban: szervezet — 12

munkatarsa vett részt, képviselve valamennyi szervezeti egységet és szintet.

Az értékelést 6sszesen 28 szempont szerint kellett elvégezni, amelyek 9 kritérium ala
tartoznak, ezek rajzoljdk ki a szervezet teljesitményét. Az értékelés eredményei
alapjan kerilt kialakitdsra a konszenzus, amely alapjan a Mindségiranyitasi
munkacsoport tagjai rogzitették a konszenzus eredményét és értékelések atlagat,
melyet az alabbi sugar diagram jol szemlélteti. A modell az Onértékelésben
résztvevok altal vizsgalt 9 teriilet er6sségeit és a fejlesztendod teriileteit is mutatja a
szervezetnek. Az Onértékelés soran ott keriilt nagyobb érték megjeldlésre, ahol az

értékelést végzok valtoztatast javasoltak.
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A konszenzus eredményeként az itélotabla szervezetének kovetkezo

erosségei keriiltek megjelolésre az 6nértékelési jelentésben:

1. A vezetbk magatartasukkal iranymutatast adnak a kdvetendd értékek, stratégiai

célok teljesiiléséhez. A vezetdi intézkedések segitik a korrupcid megel6zését.

2. Széleskor( statisztikai adatok allnak rendelkezésre az itélkezési tevekénységhez
kapcsolddd adatokrol, személyzeti nyilvantartasokrol, a gazdalkodasi folyamatok
eredményeirdl, melyekb6l megbizhatd beszamolé készithetd. A  belsd
szabalyzatok, SZMSZ, munkakoéri leirdsok, feladatok, hataskorok szabalyozottsaga,

gazdasagi folyamatok ellendrzési nyomvonalai kidolgozottak.

3. Az itél6tabla vezetése tamogatja a posztgradudlis tanulmanyokat folytatdkat,
tdmogatast nyulijt résziikre. Eldsegiti a tovabbképzéseken, szakmai el6éadasokon,

kilfoldi kikildetésen, nyelvtanulasban vald részvétel lehetdségét.

4. A szervezetre a ,nyitott birdsag” jellemzd az ligyfélfogadasi rend kialakitasa,
Ugyfél elégedettségi adatlap haszndlata, birdsagi internetes honlap elérhetdsége,

anonim hatarozatok bemutatasa, az elektronikus {igyintézés terén.

A konszenzusteremtés eredményeként és az onértékelési jelentés alapjan
az intézkedési programba 4 fejlesztendo teriilet keriilt, amelyek
figyelembevételével elkészitettilk a CAF 2013 onértékelés eredményein

alapul6 intézkedési programot:

1. A kilonbozd lgycsoportok leterheltségével kapcsolatos informaciok gydijtése, az
ezekkel kapcsolatos belsd kommunikacié erdsitése, fejlesztése. Az ligyszakok
kozotti informacidaramlas megteremtése, jogszabalyvaltozasok, vezetdi dontések

publikalasa szervezeten belil.

2. Az itélotablan ,felhalmozott” tudasmegosztas fejlesztése. Ennek lehetséges

eszkozei: a képzéseken szerzett informaciok megosztasa, az egymastdl tanulas
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erOsitései a szakmai el6adasokon szerzett informacidk tovabbadasa, mindenki
szamara elérhetOvé tétele. Az igazsagiigyi alkalmazottak jogszabalyvaltozasokkal

Osszefiiggo tajékoztatasa az dsszefoglald anyagok Utjan.

3. A megujuld er6forrasok hasznalata kornyezetbarat megoldasok bevezetésének
lehetOségével. A kornyezetvédelem, kornyezettudatossag noévelése, kapcsolddd

szervezetekkel informacids nap tartasa. ,,Zold” birdsag kialakitasara térekvés.

Ezekhez kapcsoldddan informacios nap szervezése, kornyezetbarat megoldasok
bevezetésének feltérképezése, alternativ lehetéségek mérlegelése, az egyes
birosagok ilyen szempontd mindGsitési rendszerének kidolgozasa keril majd

tovabbi feladatként elvégzésre.

4. A szervezeten bellil a dolgozok egészségi allapotanak rendszeres felmérése,
egészségmegOrzd programok szervezése, véradasra vald 0Osztonzés, amator

sporttevékenységek (pl.: hazi asztalitenisz verseny) tdmogatasa.

E fejlesztendd teriilethez kapcsolddik a Teljesitménymenedzsment munkacsoport
altal vizsgalt 4. sz. indikator, amely az egészségmegorzést és hatékonysaganak a
novelését tlizte ki célul. A jovOben a dolgozdk egészségi allapotanak rendszeres
felmérése érdekében egészségmegbrz6 programok szervezése, a véradasra
Osztdnzés, az egészséges taplalkozas, az egészségtudatos életmddra Osztonzés
szerepel. Feltarando alternativ lehet6ségek kozott az influenza megeldzés érdekében
szervezeten belll torténd ingyenes védboltas megszervezése a munkahelyi orvos
segitségével, a helyes vérnyomasmérés technikajanak megismertetése, munkaidében
torténd rendszeres vérnyomasmérés lehet6ségének a megteremtését hataroztuk

meg.
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A Debreceni [télétabla elndke jovahagyta a CAF 2013 onértékelés eredményén
alapul6 intézkedési programot, amely alapjan a 4 fejlesztésre megnevezett teriileten
a munkat 4 fovel tovabb folytatjuk.

Dr. Dzsula Marianna

Mindségiranyitasi munkacsoport vezetdje
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A Valtozaskezelési munkacsoport tevékenységének
osszefoglalasa

A Valtozaskezelési munkacsoport feladata volt a Debreceni itélGtabla szervezetét
érint0 lényeges valtozasok sziikségességének attekintése, a valtozasok hatasainak
felmérése, az érintettek feltérképezése és véleményeik értékelése, tovabba a
valtozasok végrehajtasaval kapcsolatos feladatok meghatarozasa. A munkacsoport
mindvégig egyuttm(kodott a fejlesztési projektben részt vevd valamennyi
munkacsoporttal, igyekezett tevékenységébe az itélétabla minél szélesebb
munkatarsi korét bevonni.

A munkacsoport tevékenységét folyamatosan, tobb Iépésben végezte.

Els6ként meghatarozta a valtozas tipusanak, a valtozaskezelésnek a sziikségességét;
azonositotta a felelds szponzort; kijeldlte a valtozas koordinalasaért, megtervezéséért
felel0s személyeket; azonositotta a valtozassal érintett teriileteket és folyamatokat.

Ezt kdvetden attekintette a folyamatokra vonatkozd belsO szabalyozast, tovabba a
beszamoltatasi, statisztikai adatgy(jtési rendszereket. Felmérte a szervezet
létszamadatait, szamba vette a valtozasok varhatd rovid és hosszi tava hatasait.
Felmérte a munkateher valtozas varhatd kdvetkezményeit. Az adatgydijtés soran mar
meghatarozta, hogy a szervezet valamennyi dolgozdjaval meg kell ismertetni a
valtozasok céljat, a szabalyozas kialakitasa soran biztositani kell az érintettek széles
kor( részvételét, véleménynyilvanitasi lehetGségét, értekezleten fel kell mémi a
valtozasokkal kapcsolatos allaspontokat.

A kovetkez6 szakaszban elvégezte a szervezet felépitésének, feladatait meghatarozd
jogszabalyoknak, bels6 szabalyzatoknak, fébb feladatainak, az itélkezés és a
regionalis képzés soran betoltott szerepének, az itél6tablan dolgozd munkatarsak
létszamanak, képzettségének, a koltségvetési adatoknak, a rendelkezésre allé
eszkOzoknek a részletes vizsgalatat. Rogzitette a Iétszam, (igyszam, gazdalkodasi
adatokat. A munkafolyamatokra vonatkozd valtozas hidanyos, kés6i megismerését,
valamint a megszokasokhoz valé ragaszkodast azonositotta a valtozasok
kockazataként; értékelte ugyanakkor, hogy a valtozasok bonyolultsaga nem nagy,
megvaldsitasuk kockazata alacsony hatasinak mindsitheto.

Ezt kovetGen valtozaskezelési tervet készitett, amelynek célja, hogy folyamatosan
figyelemmel kisérje a kovetelmények és célok esetleges valtozasat, azok
teljesithetOségét és a valtozas soran érkez0 visszajelzéseket. Kijelblte az egyes
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feladatok felelGseit, a terv jovahagyojat. A kdvetkezo 1épésben kommunikacios tervet
készitett, amelynek lényege szerint a Debreceni téltabla kisebb Iétszamu birdsagi
szervezet, ahol a sziikséges valtozas kezelésében kozrem(ikddd munkatarsak, a
valtozasban kozvetlenlil érintett munkatarsak és a kozvetlenil nem érintett
munkatarsak kozott folyamatos a szobeli, szilkség esetén pedig a bels6 levelezés
utjan megvaldsuld kommunikacio.

2014. aprilis 26. napjan 13 orakor a Valtozaskezelési munkacsoport tagjai a szervezet
14 munkatarsat tdjékoztattak a szervezetfejlesztés céljardl, az elvégzett
munkatevékenységekrdl, a munkamddszerekrl, az egyes munkacsoportok
megallapitasairdl, ismertették az elérni kivant eredményeket, a tovabbi feladatokat. A
workshop formaban megtartott tajékoztaté napirendi pontjai voltak: 1./ A
szervezetfejlesztés célja, az egyes munkacsoportok és az altaluk végzett
tevékenységek bemutatdsa 2./ A tdjékoztatasban részt vevok véleményének
felmérése 3./ Részletes tajékoztatas a részt vevok kérdései alapjan 4./ A valtozast
tdmogatdk / ellenz6k meghatarozasa.

Végiil mas munkacsoporttal egyittm(ikddve meghatarozta, hogy a fenntarthatdsag
vizsgalatara az éves munkaértekezleteken keriil sor, az adatgyliijtés folyamataban
pedig kérdoivek kitoltésével, interjuk készitésével torténik a valtozasok kovetése, mig
az Ugyfél elégedettség mérése, a kilsO szervezetek tajékoztatdsa a média és a
szervezet honlapja segitségével torténik. A kommunikacié végrehajtasa soran
szerzett tapasztalatok megosztasa, visszacsatolasa egyrészt a szervezet
munkatarsainak a tajékoztatasa soran torténik, a tovabbiakban pedig a fenntartas az
eredményesség visszaméréséhez kapcsolddik, melynek lebonyolitasaért a Fenntartasi

munkacsoport felelGs.

Dr. Pribula Laszld

Valtozaskezelési munkacsoport vezetGje

Esélyegyenloség, fenntarthatdsag
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A Debreceni [télétdbla a szervezetfejlesztési palydzata benyujtasakor mar
rendelkezett esélyegyenlOségi tervel, ezért a projekt soran azt csupan fellilvizsgalta
és Uj, érdemi tartalommal bOvitette ki. Az esélyegyenldségi terv helyzetfelmérése az
itélétabla 2014. aprilis 1-ei adatait tiikrozi.

A modositott esélyegyenl6ségi terv valamennyi dolgozd részére megkildésre kertlt,

illetve a Debreceni [télétabla honlapjan elérhets.

A projekt keretében Fenntarthatdésagi munkacsoport alakult, amely a fenntartasi
id0szakban az 5 beavatkozasi teriileten figyelemmel kiséri a projekt eredményeinek
megvaldsulasat, és gondoskodik a projekt eredményeinek megosztasardl.

A Fenntarthatdsagi munkacsoport éves jelentését, a fenntartas eredményeit és az

azokhoz kapcsolddé rendezvényeket a Debreceni [télétabla honlapjan kozzéteszi.
Az itél6tabla az Orszagos Bir6i Tanacs kihelyezett, 2014. junius 2-i ilésén bemutatta
~Szervezetfejlesztési Programjat” az Orszagos Birdi Tanacsnak, az OBH elndkének,

torvényszékek elnokeinek.

Szilagyiné dr. Karsai Andrea

Esélyegyenloségi és Fenntartasi munkacsoport vezetbje

A projekt képekben
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Alakuld ulés

stwan Tamas

Egészségnap — Kornyezetvédelmi nap
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Amator asztalitenisz verseny
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I. Debreceni {télétablai Regionalis Cégjogi Konferencia
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Brainstorming
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Tudomanyos B'L'lnt()'jogi Konferencia Viszokay Laszld megyei birdsagi
tanacselndk emlékére

Dr. Viszokay Laszlo

megyei birésagi tanacselnok
birésagi tanacsos

(81191 8= 9878

A kival6 gyakorlati, elméleti és tudomanyos m
a fiatal kollégak pat:

Tudomanyos Biintet6jogi Konferencia Viszokay Laszlé megyei birdsagi
tanacselnok emlékére

38



III. Debreceni ItélGtablai Regionalis Csalédjoi Workshop
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Az (j Ptk. egyes szablyainak jelentdsége a biinteto jogagban
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Az (j Ptk. egyes szablyainak jelentdsége a biintetd jogagban
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AWM ey o

Informatikai oktatas
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CAF képzs
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ElérhetOségek és tajékoztatas:
debreceniitelotabla.birosag.hu
Telefon: +36 52 527 972
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