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Szervezetfeflesztés a Kaposvdri TérvényszéRen
az itélkezd munkg tdmogatdsa érdekében
AROP1.2.18/4-2013-2013-0049

2013.FEL.1.B.61.szam

Célfa sziveges bemutatasa

A torvényszéken lehetdség van vertikalis és horizontalis értelemben a szervezet vizsgélatara.
Vertikalis a Térvényszék-Jarasbirdsagok-kiilonbirosagok viszonylata, horizontdlis az egyes
munkavallaloi kérék vizsgalata. A toérvényszék horizontilis elkiilonités mentén hatirozta meg
a szervezeti célokat. Ennek oka, hogy mind a térvényszék, mind a jardsbirOsagok ugyanazt a
feladatot l4tjdk el, valamint az alkalmazotti k&r is azonos: birdk, birdsagi titkdrok,
fogalmazok, egyéb igazsagiigyi alkalmazottak.

A Kaposvari Torvényszék elsddleges szervezeti célja nem mds, mint az id8szer(i és magas
szinvonalu igazsagszolgaltatas, itélkezés tovabb javitisa.

A fenti cél megvalositasanak elemei az 1ddszeriség, az egységes itélkezés, annak elérése,
hogy megyén belill a jogkeresé allampolgarok ugyanazon kérelmiikre, ugyanolyan valaszt
(itéletet) kapjanak. Az itélkezés szinvonalinak, féleg id6szeriiségének elengedhetetlen
feltétele a XXI. szdzadban a megfelelé informatikai, technikai hattér, valamint a megfelel
anyagi biztonsag.

Az anyagi hdttér nem csak a koltségvetési forrdsokbdl tevidik, de része a t0rvényszékek
keretében miikddd torvényszéki végrehajtas is, melynek feladata az igazsagiigyi kovetelések
(az eljardsok soran sajat koltségvetésbdl megeldlegezett kdliségek, illetve a felekkel szemben
kiszabott birsdgok, biintetések) koltséghatékony behajtdsa, mely Ssszegek a birosdg bevételeit
képezik. A végrehajtdsi eljarasok akkor érik el céljukat, ha minél kevesebb id6 és koltség
raforditasaval, minél nagyobb Gsszeget hajtanak be.

Egyre béviil a birésagi eljarasokban az informatikai alkalmazasok koére, mely kihat a
targyaldsok megtartasara, az itéletek megsztvegezésére, az ligykezelésre, az tigyfelekkel vald
kapcsolattartasra is. Ezért lényeges, hogy az informatikai rendszer megfelelé gyorsasaggal
folyamatosan rendelkezésre alljon, tizemzavarok nélkiil. Fontos, hogy a fellépé hibak, vagy
felhaszndléi bejelentésekre az informatikusok a lehetd legrévidebb idén beliil reagaljanak.
Ennek érdekében a munkavégzésik tervezést, litemezést igényel, mely altal atldthatd és
ellendrizhetévé is valik az informatikusi munkavégzés. Az atlathatdsdg és tervezhetdség
megvaldsitasdt szolgalja a helpdesk rendszer alkalmazasa.
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Szervezetfejlessiés a Kaposvdri Torvéyszéken
az itélkezd munka tdmogatdsa érdeRében
AROP1.2.18/4-2013-2013-0049

Az egyseéges itélkezés, és a szakmai szinvonal emelése kiirében célkitlizésként fogalmazddott
meg gyakorlati képzések megtartdsa, szalmat anyagok elkészitése, az itélkezésben részt
vevOk belsé kommunikdcidja feltételeinek kialakitdsa. A rendszert a birdsagi titkarokra
alkalmazva hatérozta meg a torvényszélk.

Birdkra kiterjeszteni tevékenységet aggdlyos, tekintettel a birdi fliggetlenségre, valamint aira,
hogy az itélkezési tevékenységre, annak ellenérzésére strict szabalyok léteznek.

Az fligyintéz0i alkalmazotti korre vonatkozo szabalyok részben megegyeznek a birdsagi
titkarokra vonatkozo rendelkezésekkel (mindkét alkalmazotti koér jogallisdra az lasz.
alkalmazando). Mdsrészt a munkakéritk szitken behatarolt, birdi utasitasokat hajtanak végre,
6n4lldan nem jarnak el, felelésségiik a szakmai munka terén minimalis.

Az egyik eszkoze az itélkezésnek a kommunikacid. Nem csak az tigyfelekkel, de szervezeten
beliil az alkalmazottak kozétt is. Ennek kialakitdsara szolgdl a az intranet és a Novell Vibe
alkalmazds kétirdnytvd tétele, a felhasznalok altali haszndlatra alkalmazasa.

A fenntarthatosag érdekében folyamatos ellendrzésre van sziikség, mely keretében nem csak a
kialakitott folyamatok vizsgélata, monitorozdsa torténik meg, hanem iddszakonként annalk
fenntartisdban felel@sséggel tartozd személyek szakmai mithely keretén beliil az eszkdzok
fejlesztésének lehetséges irdnyait, illetve mds teriileten torténd alkalmazasi lehetdségeit is

megvitatjak.

Kaposviar, 2014. dprilis 11. napjin

Dr. Markovics Robert
szalkmai keordinator
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