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A. Teljesitmény-menedzsment

A projekttagok feltérképezték a torvényszék és az illetékességi teruletéhez tartozé
jarasbirésagok tekintetében a szervezet teljesitményét, valamint azt, hogy mely
teruleteken szukséges a rendelkezésre all6 er6forrasok hatékonyabb felhasznalasa. A
vizsgalatok eredményeként stratégiai szintl célkitlzésként kerult meghatarozasra a
torvényszéken az id6szerl és magas szakmai szinvonalu itélkezés, az ugyfélbarat
igazsagszolgaltatas, valamint az ehhez szikséges mikodési feltételek biztositasa és a
meglévd erdforrasok hatékony kihasznalasa. Ezen generadlis intézményi célokra
figyelemmel a palyazat meginditasat megel6z8 projekt értekezleten kivalasztasra
kerult azon 5 terulet, melyek fejlesztése szukségessé valt a szervezet teljesitményének
javitasahoz. A 2013. november 22-i projekt értekezleten tovabba kijelolésre kerult a
Teljesitménymenedzsment Munkacsoport szakmai vezetdje, dr. Bicskei Ferenc és az
egyes részterUletek koordinatorai. Kulsé szakért8k bevonasara nem kerult sor.

Az egyes fejlesztendé teruletek a kdvetkezdek voltak:

1. atanacselnoki feljegyzések szabalyozasa (A/1)

2. az elndki uUgyvitel egyszerUsitése, ezaltal a munkalgyi tertleteken hasznalt
formanyomtatvanyok bevezetése (A/2)

3. a tanudgondozas intézményének fejlesztése és a tanugondozasban részvevok
szamanak mérése (A/3)
értekezletek kozérdekd tartalmanak kozzététele (A/4)

5. a joggyakorlat szempontjabol jelent8s hatarozatok gydjtésének és
kozzétételének bevezetése és szabalyozasa (A/5)

A/1. A tanacselnoki feljegyzések készitésének rendje

A kitGzott cél a feljegyzések egységes kotelezd tartalmi elemeinek, valamint azon
esetkdrok meghatarozasa volt, amikor tanacselnoki feljegyzés készitendd; cél volt
tovabba a készul6 feljegyzések szamanak jelentds novelése. Kdzvetett cél az itélkezés
szinvonalanak, a jogalkalmazas egységességének fejlesztése.

A tanacselnoki feljegyzések elnoki titkarsagon torténd sorszamozott gydjtése alapjan
megallapithatd volt, hogy a 2013. évben a masodfoku tanacsok elndkei 23 tanacselnoki
feljegyzést készitettek, ebbdl 18-at buntetdugyszakban, 5-6t pedig a civilisztikai
ugyszakban. Ezen tulmenden a birak szakmai tevékenységének vizsgalata kapcsan arra
is volt adat, hogy szamos bird esetében évekig egyetlen egy feljegyzés sem készult.

Erre tekintettel az intézmény a palyazat keretein belll célul tlzte ki a tanacselnoki
feljegyzések rendszerének kidolgozasat, annak szabalyozasat és ezaltal a tartalmi
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kdovetelmények meghatarozasat, valamint a készult feljegyzések mennyiségének
novelését.

A palyazati vallalas kapcsan szakmai koordinatorként megbizast kapott dr. Sarkozy
Szabolcs, a Bunteté Kollégium, valamint dr. Balogh Zoltan, a civilisztikai kollégium
vezetbje, hogy az adott terlleten készitsék el az aktualis helyzetet bemutatd
allapotfelmérést. A kollégiumvezetdi tanulmanyokban a koordinatorok javaslatot
tettek a fejlesztés lehetséges iranyaira, elkészitettek a formanyomtatvanyokat,
meghataroztak azon esetkdroket, amelyek alkalmaval ajanlott vagy kotelez6 feljegyzést
késziteni. Mindezek alapjan a birdésagi statisztikai adatokkal is 0©sszevetve
megbecsulhetévé valt éves szinten a tanacselndki feljegyzések idealisan elvarhaté
szama. A kollégiumvezet6k tanulmanyaikban masodfokd tanacsonként évi 15-25
feljegyzés készitését hataroztak meg, amely szam valamennyi tanacs
figyelembevételével éves szinten legkevesebb 80-110 tanacselnoki feljegyzést fog
jelenteni.

A koncepciot végul a projektvezetd§ és a tanacselnokdk véleményezték szakmai
értekezlet keretében, a kollégiumvezetdk, valamint a torvényszék elndke jelenlétében.

A Kecskeméti Torvényszék elndke 2014.EL11.B.7. szam alatt meghozta a tanacselnoki
feljegyzések rendjérél sz6l6 intézkedését.

A torvényszék elndkének intézkedése kotelezd érvényd, igy annak id6beli hatalya alatt
az abban foglalt el6irasokat a tanacselndkok teljesiteni kotelesek. Az intézkedés
nyomon kovetését az elndki titkarsag végzi. Az intézkedésnek koltségvetési kihatasa
nincs a fenntartasi id8szakban, a tanacselnokdok a kapcsol6do feladataikat
munkakorukon és munkaidejukon belul ellatjak, igy a palyazati forrasok megsz(inését
kdvetden sem okoz problémat a fenntarthatdsag biztositasa.

Az intézkedés hatalyba lépésétdl kezdve mindkét ligyszakban lényegesen megugrott
id6aranyosan a készitett feljegyzések szama, melyek tartalmilag is értékesek. Alig tobb,
mint 1 hénap alatt, 2014. jalius 10. napjaig bintetéugyszakban 18, civilisztikai
ugyszakban 16, azaz 6sszesen 34 feljegyzés késziilt, ami tobb, mint amennyi az
el6z6 évben 6sszesen. A valtozaskezelés soran az érintettek elfogadtak az uj
szabalyozast, a jogintézmény betélti rendeltetését.

A/2. Az eln6ki ugyvitel egyszeriisitése formanyomtatvanyok bevezetésével,

elsésorban a munkaiigyi teruleten
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E téren célunk volt a torvényszeék, a jarasbirdsagok, illetve a kdzigazgatasi és munkaugyi
birésag valamennyi dolgozdja esetében egységes okiratok bevezetése, mely
megkonnyiti a feldolgozast és elkertlhetévé teszi a javitasra torténd visszakuldést,
valamint az okirat elkészitése eldtti tobbszori egyeztetést.

Szurdprdbaszerl ellendrzés, illetve a személyzeti tgyintézéssel foglalkozd igazsagugyi
alkalmazottak tobbszdri szobeli jelzése kapcsan mutatkozott meg azon hidnyossag,
hogy a jarasbirdsagi igazsaglgyi alkalmazottak vonatkozasaban hasznalt munkalgyi
okiratok nem egységesek, egyes esetekben hianyosak, igy feldolgozasra nem minden
esetben alkalmasak. Erre tekintettel a palyazat inditasat megel6z8 projekt értekezleten
kivalasztasra kerult az elnoki ugyvitel intézménye - ezen belul pedig a munkalgyi
okiratok egységesitésének terulete -, mint fejlesztendd terulet.

A terulet szakmai koordinatoraként Romhanyi Andrea kecskeméti torvényszéki
tisztvisel6 kapott megbizast, aki az adott teruleten elkészitette az allapotfelmérést
bemutat6 hatastanulmanyt és egyben javaslatot tett a fejlesztés lehetséges iranyara is;
tovabba kidolgozta a szikséges okirat-mintakat, melyeket ezt kdvetéen dr. Bicskei
lIdiko torvényszéki birod lektoralt.

A fent kifejtettek alapjan a Kecskeméti Torvényszék elndke 2014.EL.11.B.27. szam alatt
meghozta a kdtelezd munkaugyi okiratok hasznalatardl szélé intézkedését, mely
intézkedés kotelezd érvényd, igy annak idébeli hatalya alatt az abban foglalt el6irasokat
a jarasbirésagi elndkok teljesiteni kotelesek. Az intézkedést a személylugyi
nyilvantartast vezetd tisztviseld kdveti nyomon tevékenysége utjan.

A korabban hasznalatban volt okiratok egységesitése érdekében un. ,sablon okiratok”
hasznalatanak bevezetésére kerult sor az alabbi esetekben:
- Uj dolgozb esetében: kinevezési okirat
- mar jogviszonyban allé dolgozd esetében: kinevezési okirat modositasa
(hatarozott idejUd kinevezés meghosszabbitasa, hatarozatlan idére torténd
kinevezés, munkaidé mddositasa, tisztviseli kinevezés)
- szolgalati jogviszony megszuntetése, megszliinése.

Eredmény: A bevezetett nyomtatvanyok hasznalata megkezd6dott, azokat valamennyi
jarasbirésag személyzeti tgyekkel foglalkozd tisztvisel6je megismerte és a szukséges
kérben hasznalja.

Eddig 6 jarasbirésagon 31 munkaugyi okirat készilt el a formanyomtatvanyok

felhasznalasaval, ezekben az esetekben az ugyintézés lerovidiult és a korabbi
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hibak is megsziintek (minddsszesen egy okiratban egy téves hatarid6-szamitast
kellett kijavitani).

A/3. Tanugondozas formainak bdvitése, a résztvevok szamanak figyelemmel
kisérése, azok szamanak névelése

Cel:

A tanudgondozas intézményének megismertetése, jelentdségének és hasznossaganak
tudatositasa az allampolgarokkal, igazsaglgyi alkalmazottakkal és a birakkal. A
Kecskeméti Torvenyszék teruletén kinevezett tanigondnokok képzése, egy széles korU
birésagi szakmai forum kialakitasa, a tanukkal valé kapcsolattartas, kommunikacié
fejlesztése érdekében.

Tovabbi cél a tanugondozasban résztvevOk szamanak figyelemmel kisérése, pontosan
kovethetd statisztikai tablazat létrehozasaval.

Az A/3. fejlesztési terllet kapcsan rogzithetd, hogy Bacs-Kiskun megyében 20009.
marcius 31. napjan kerult bevezetésre a tanugondozas a 2009.EL11.B.19. szamu elnoki
intézkedéssel. Kezdetben csak a Kecskeméti Jarasbirésag jogelddjeként m(kddé
Kecskeméti Varosi Birdosagon mudkodott az intézmény, majd figyelemmel a
tanugondozas sikerére és hatékonysagara, a Kecskeméti Torvényszék elndke, dr.
Bicskei Ferenc 2013. junius 13. napjan 2009.ELII.B.19/3. szam alatti elnoki
intézkedésével kiterjesztette a tanugondozast és a Kalocsai, Bajai, Kiskunfélegyhazi,
Kiskunhalasi, Kunszentmikldsi és Kisk8rosi Jarasbirosagon kijeldlte a tanugondnokokat,
illetve tobb jarasbirésagon rendelkezett a tanuszobak kialakitdsa irant. Minderre
tekintettel kerult kijel6lésre, mint fejlesztendd terUlet jelen palyazat keretében a
tanugondozas akként, hogy sziikséges az ujonnan kijeldlt tandgondnokok felkészitése,
képzése, a tanugondozasban résztvevd személyek figyelemmel kisérése és mérése,
valamint a tanugondozas intézményének egységesitése a megye egész teruletén. A
projektben szakmai koordinatorként, mint legrégebben kijeldlt tandgondnok, dr.
Palvolgyi Timea, a Kecskeméti Jarasbirdsag titkara kerualt kijeldlésre, aki elkészitette a
témaban a szukséges allapotfelmérést.

Az elkészitett hatastanulmany alapjan megallapithaté volt, hogy a tanugondozas
intézményének mutatészamai eddig nem voltak hivatalosan mérve, azonban a
tanulmany és az egész megyére kiterjesztett tanigondozas alapjan megallapithatéva
valt ennek szikségessége.

Kidolgozasra kerult egy elektronikus tablazat, amely alkalmas arra, hogy mérje a
tanugondozasban résztvevék, valamint a tanuszobat igénybe vevok szamat, illetve
rogzitse a kapcsolatfelvételét modjat (levélben, személyesen, telefonon fordulnak-e a
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kapcsolattartéhoz a tanuk). A hatastanulmany és az egységes koncepcié alapjan
tovabba kidolgozasra kerult egy tanugondozasi tajékoztatd, ami felvilagositast nydjt a
tanuzasi  kotelezettséguket  teljesité  allampolgarok  szamara,  valamint
megszerkesztésre kerultek az egységes feljegyzések, melyek a koordinatorok munkajat
segiti.

A palyazat keretében 2014. marcius 25. napjan tartott oktatasi napon az Ujonnan
kijelolt tanugondnokok részletes tajékoztatast és szakmai felkészitést kaptak munkajuk
elvégzéséhez, tovabba kidolgozasra kerult egy egységes intézményi struktura és egy
tanugondozasi tajékoztatdé az allampolgarok szamara, valamint megszerkesztésre
kerultek az egységes feljegyzések a koordinatorok belsé intézkedéseiknek rogzitése
érdekében.

A Kecskeméti Torvényszék elndke 2014.ELILB.28. szam alatti elndki intézkedésével elrendelte a
taniigondozasban résztvevok szamanak figyelemmel kisérését és mérését, valamint meghozta az
intézménnyel kapcsolatos hirportdl miikodtetésérdl szold rendelkezést, melyek keretében 2014.
aprilisa ota a tantigondozas mutatdészamai ismerté és kovethetdvé valtak.

Szamszeriien: valamennyi helyi birésagon megindult a szakszeri tanugondozas, 2014.
aprilistél 2014. janius 30. napjaig 255 fo vette igénybe a tantgondozasi szolgaltatasunk
valamely formajat, minderrdl részletes statisztika all rendelkezésre.

A/4. A toérvényszék elnoki, kollégiumi és helyi jarasbirésagi értekezletek
nyilvanos részének publikussa tétele a belsd internetes oldalon

Cél:

Az elndki és egyéb értekezleteken elhangzott, els6sorban az intézmény operativ
vezetését el6segit6 igazgatasi és szakmai anyagok gyors és széleskor( megismertetése
ezaltal az informacié aramlas hatékonysaganak névelése.

Az A/4. fejlesztési terulet az értekezletek k6zérdekl tartalmanak kozzététele, ezaltal a
bels6 kommunikacio fejlesztése volt, amely a kilonb6z6 szervezeti egységek szakmai
és igazgatasi értekezleteinek kotelez6 dokumentalasat és a készult emlékeztetdk,
jegyz6konyvek nyilvanossagra hozasat tlzte ki célul.

A palyazat benyujtasa el6tti felmérésbdl, valamint az igazgatasi vezetdk és a kulonboz6
beosztasu dolgozok tapasztalata alapjan megallapithaté volt, hogy a vezetdi dontések
nem pontosan vagy esetleg késve jutnak el a dontések cimzettjeihez. E kdérben
szabalyozas nem volt hatalyban, az értekezletek egy részérdl semmilyen dokumentacio
nem készult és ami készllt, az sem kerult kozzétételre, a korabbi idészakban csak az
0sszbirdi- és a kollégiumi értekezletek jegyzékonyve kerult publikalasra az intranetes
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oldalon (utébbi a kollégiumvezeték szalmai kiadvanyai kdzott). igy megallapithaté volt,
hogy a kialakult gyakorlatot egységesiteni kell, tovabba a végsé cél az értekezletek
altalanos dokumentalasa és e dokumentumok kdzzététele az intranetes férumon.

Ezen cél érdekében a palyazat keretében szakmai koordinatorként dr. Schén Ferenc, a
Kalocsai Jarasbirdsag elndke kapott megbizast, aki az adott teruleten elkészitette az
allapotfelmérést. A hatastanulmany és szakmai koncepcio kidolgozta és szamba vette
az értekezletek tipusait, amelyek jogszabaly vagy az SZMSZ alapjan megtartandoak,
tovabba felmérték, hogy milyen egyéb targykdrben tartanak az egyes szervezeti
egységek értekezletet, igy éves szinten pontosan megbecsulhetéek lettek a szamok.
Atlagosan havi 4-5, éves szinten mintegy 40-50 értekezlet tarthat kdzérdekl6désre
szamot, igy az indikator egyrészt ilyen mddon kerult szamszer(sitésre, masrészt
azonban oly médon, hogy korabban a rendszeres kozzététel intézménye nem létezett
(érték 0), a palyazat keretében azonban bevezetésre kerult (érték 1).

A koncepciot a torvényszék elndke és a projektvezet§ is véleményezte, majd ez alapjan
a Kecskeméti Torvényszék elndke 2014.ELIILB.26. szam alatt meghozta az elndki
intézkedést az értekezletekr6l készitend6 dokumentacié készitésének és
nyilvanossagra hozataldnak rendjérél. A torvényszék elndkének intézkedése kotelezd
érvény(, igy annak iddbeli hatalya alatt az abban foglalt el6irasokat az érintettek
teljesiteni kotelesek.

Az intézkedés nyomon kovetése az elnoki titkarsag és az informatikai osztaly utjan
megoldott.

Eredmény: A torvényszék uj intranetes felliletén, a fémenuben taldlhaté a
«jegyzékényvek, emlékeztet6k” menipont. A szervezeti egységek a korabban
késziilt, de még aktualis, tovabba az udjonnan készitett emlékeztetbket,
jegyzékonyveket a projektvezetének megkuldték, azok - a nem nyilvanos
elemek kiszirése utan - az intranetes oldalra feltdltésre keriltek, illetve a
feltdltés folyamatosan térténik.

” s

A/5. A lényeges jogalkalmazasi kérdéseket érintd itéletek szamanak névelése
majd kdzzététele az intranetes forumon, segitve az itélkezési munkat

N

él:

Az itélkezés szinvonalanak és egységesitésének ezaltal hatékonysaganak novelése.
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Az A/5. fejlesztési terulet palyazaton valo kivalasztasa eldtt a Kecskeméti Torvényszék
elnéke 2013.ELII.B.29.,30.,31.,32.,33.,34. szamok alatt elrendelte a masodfoku
tanacsokat vezet6 tanacselnokok igazgatasi tevékenységének vizsgalatat. Ezen
vizsgalat megallapitasai ramutattak arra, hogy a masodfokd tanacsok elvi, vagy a
jogalkalmazas szempontjabdl kiemelkedd jelent6ségl hatarozatai nem valnak széles
kdrben ismertté, holott azok kdztététele segitené a szinvonalas és egységes itélkezest.
Erre tekintettel a palyazat inditasat megel8z8 projekt értekezleten kivalasztasra kerult
az ilyen hatdrozatok kdzzététele, mint fejlesztendd tertlet. Egyuttal szakmai
koordinatorként megbizast kapott dr. Sarkozy Szabolcs, a Buntet6 Kollégium, valamint
dr. Balogh Zoltan, a civilisztikai kollégium vezet6je, hogy az adott tertleten készitsék el
az allapotfelmérést. A mar emlitett vizsgalat a tanacselnokok vezetdi tevékenységerdl,
tovabba a projekt keretében a két kollégiumvezetd altal készitett hatastanulmany
alapjan megallapithatd volt, hogy az elvi jelent6ségl hatarozatok kivalasztasanak és
kozzétételének rendszere nem midkodik megfeleléen, mivel a kialakult gyakorlat
szerint a tanacselnokok legtobbszor nem jelzik az ilyen jelentéségl hatarozatokat,
nincs is kialakult gyakorlata, hogy mely hatarozatok min8dsulhetnek ilyenként; tovabba
ha mégis jelzéssel élnek a tanacselnokok, akkor elsésorban informalisan.
Megallapitasra kerult az is, hogy a feljegyzések belsdé kozzététele szintén nem
szabalyozott, ugyanis vagy csak pozitiv, vagy csak elmarasztal6 tartalommal, teljesen
valtozo tartalmi és formai keretek kdzott és évente csak néhany alkalommal kertlnek
kdzzé.

A fentiekre figyelemmel a hatastanulmany és szakmai koncepcio alapjan kidolgozasra
kerultek azon kritériumok, amelyek esetén egy hatarozat kozzététele indokolt, tovabba
kimunkalasra kerult a kovetendd eljarasrend, valamint a kollégiumvezet&k
tanulmanyaikban konkrét javaslatot tettek az elvarhaté kdzzététel szamra. Masodfoku
tanacsonként évi 4-6 hatarozat kozzétételét jelolték meg, amely valamennyi tanacs
figyelembevételével éves szinten legkevesebb 30, a jogalkalmazas szempontjabdl
jelent6s hatarozat kdzzétételét jelentené. Kiemelték azonban, hogy nem tervezhet6 az
a kérulmény, hogy milyen jellegl tgyek érkeznek a masodfoku tanacsokra és azokbdl
hany olyan Ugy lesz, amellyel kapcsolatosan elvi éllel foglalkozhat a masodfoku tanacs
egy-egy jogalkalmazasi kérdéssel.

A koncepciét a tanacselnokdk véleményezték a kollégiumvezetok, valamint a
torvényszék elnoke és elndkhelyettese jelenlétében szakmai értekezlet keretében,
amely alapjan a Kecskeméti Torvényszék elndke 2014.EL.11.B.8. szam alatt meghozta a
jogalkalmazas szempontjabdl jelentés hatarozatok kozzétételének rendjérél szolo
ajanlast.
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A torvényszék elndkének ajanlasa ugyan nem kotelezé érvényd, de az intézmény
hasznossagat illetéen -a valtozasmenedzsment keretében - az érintettek kdrében
konszenzus alakult ki, igy az ajanlas id8beli hatalya alatt az abban foglalt el6irasokat a
tanacselndkdk kovetik.

Az _intézkedés hatalyba lépésétdl kezdve, b6 egy hénap alatt mar 10 elvi

jelentéségi itélet keriilt fel a honlapra, 6 buntetd Ggyszakban, mig 4 polgari
ugyszakban.

B. Folyamat-optimalizalas

B/1. Uzemeltetési kéltségek szambavétele

A vallalt feladat: az épuletizemeltetési feladatok, azon belul is a takaritasi és &rzés-
védelmi feladatok hatékonysagi vizsgalatanak elvégzése. A nagy létszamu emberi
er6forrast igényld funkcionalis folyamat atvilagitasa idészer( volt.

Az e célra létrehozott munkacsoport a Magyary program altal létrehozott
modszertanokat megismerte. Kijeldlte a négy legnagyobb birdsagi épuletet, ahol
részletes vizsgalatra kerult sor. Ezek a kovetkez6k voltak: Kecskeméti Torvényszék,
Kecskeméti Jarasbirdsag, Kiskunhalasi Jarasbirdsag, Bajai Jarasbirdsag.

A tételes atvilagitashoz kulsé tanacsadd bevonasat tartottuk szikségesnek, a nyertes
ajanlattevé az ajanlati arat tekintve a Margin Kft. volt.

A Kft.-vel torténd szerz8dés kotés eldtt a munkacsoport workshop keretében felvazolta
a vizsgalattal szemben tamasztott kovetelményeket és paramétereket, illetve el6zetes
adatgy(jtést végzett a torvényszék igazgatasa ala tartoz6 valamennyi helyi birésagra
vonatozdan.

Atanacsado cégnek 3 hét alatt kellett elvégezni a vizsgalatokat, interjukat, mely alapjan
megallapitast tett a fejleszteni szlkséges terlletekre vonatkozdéan a kijeldlt négy
birésagon.

A kulsé tanacsado az elvégzett folyamat felmérésekrél 2014. aprilis 5-én tartott szébeli
beszamolot. A beszamol6 alapjan az a konszenzus szuletett, hogy a munkaid6
atszervezése szinte minden épuletben elengedhetetlen, kivéve a Kiskunhalasi
Jarasbirésagon. Itt viszont az anyagbeszerzést kell megreformalni a koltségek
csokkentése érdekében. De felmerult annak lehetGsége is, hogy megyei szinten
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torténne az anyagbeszerzés és a sof6rok a heti korjaratukon szallitanak ki az igényelt
takaritoszereket.

Az értekezleten részt vett a projekt szakmai vezetdje és projektmenedzsere is, akik
egyben a szervezet vezetdi és kérték - a valddi verseny érdekében - a vidéki
jarasbirésagok esetében is a takaritasi feladatok elvégzésére vonatkozd arajanlat
beszerzését azon vallalkozotdl, aki a Kecskeméti Torvényszék és a Kecskeméti
Jarasbirésag vonatkozasaban igen kedvezd ajanlatot tett.

Eszrevételek, fejlesztési javaslatok:

A két folyamat vizsgalata soran szembetlné probléma a tematikus ellenérzés hianya,
illetve az ellendrzés soran megallapitott hianyossagok visszacsatolasa.

A takaritok munkaideje nem kihasznalt, a fentebb részletezettek miatt munkaidejukbdl
atlagos munkanapokon csupan 4-5 6rat toltenek takaritassal, de atszervezésekkel a
takaritassal toltott idé novelhetd, mely a hatékonysagot és a munka min8dségét is
javitani fogja.

A munkacsoport tagjai az atvilagitas soran megallapitottak, hogy a Kecskeméti és Bajai
Jarasbirésagokon, illetve a torvényszéken is a jelenlegi munkarendek beavatkozast
igényelnek. Emellett célszerd lenne az anyagbeszerzés tekintetében a kdzponti, GH-val
torténd egyeztetést kdvetd idészakos beszerzést bevezetni takarékoskodas céljabol.

Javaslat szUletett a takaritasi folyamatok szabalyozasara és ellendrzésére, illetve az
épuletben tartdézkodas szabalyainak médositasara.

A vezet6i és kétszintd munkatarsi interjuk célja az volt, hogy megallapitsuk a vezet®6i
(szervezeti) célok és elvarasok kommunikalasanak hatékonysagat, az iranyitas
megfelel6ségét, a munkavégzés megfelel6 koordinaltsagat, az ellendrzési pontok
megfelel6ségét és maganak az ellendrzésnek a gyakorisagat.

A Magyary Program modszertanaban ajanlott 6 Szigma moddszertan a ,mindseégi
folyamat” létrehozasara, a tevékenységek végrehajtdsa soran el6forduld hibak
csdkkentésére koncentral, azok gyokér okainak feltarasa és semlegesitése révén,
névelve ezaltal az egyenletes és kiszamithato folyamatteljesitményt.
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Eredmény:
Elkészultek a kijelolt épuletekre a fent részletezett megallapitasokat tartalmazoé

intézkedési tervek, valamint meghozatalra kerult a 2014.EL.11.B.29. szamu szabalyzat,
mely a takaritdssal kapcsolatos munkaszervezési és technikai kérdéseket részletezi. Az
Orzés-védelem és a beléptetés kapcsan mar korabban létezett szabalyzat, ennek a
fokozottabb betartasa irant kellett intézkedni. A két terileten a munkaszervezés terén
megkezdOdtek az atszervezések, az ellenbrzés er@sitése, a folyamatos monitoring;
terveink szerint a 2014. év végeéig kerulhet sor az atszervezés modjara vonatkozé
vezet6i dontésre, melynek soran elddl, hogy az eddigi intézkedések elegendbek-e, vagy
sor kerul a két terulet kiszervezésére.

B/2. Az elndki ugyvitel, ezen beliil is a dolgozdék tavollétének nyilvantartasa

Mar korabban felmertlt annak igénye, hogy az elndki Ugyvitel minél nagyobb része
rendelkezzen informatikai tamogatassal, melynek keretében a Kecskeméti
Torvényszek elndke a kezdeti Iépéseket mar meg is tette az elnoki iktatd szoftver (BEIR)
2013. évben torténd megvasarlasaval és kotelezd bevezetésével.

A 2013. november 22. napjan megtartott egyeztetd értekezleten az elndki ugyvitel
keretén belll a szabadsagolasi folyamat kerult kijelolésre, mint a kdvetkez6
fejlesztendd teruletek egyike, arra is figyelemmel, hogy az emberi er6forrassal térténd
hatékony gazdalkodas leginkabb ezen a tertleten valosulhat meg.
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A szabadsagolas kapcsan lefolytatott felmérés soran kidertlt, hogy a folyamatban
jelenleg a szukségesnél tobb ember (dolgozd, elndki irodavezetd, munkaltatdi jogkor
gyakorldja, szamfejtést végzd dolgozd) vesz részt, illetve az egész folyamat tobb,
kihagyhaté mozzanatot tartalmaz.

A felmérés eredményeképpen megfogalmazott javaslatok a hatastanulmanyban mar
kifejtésre kertltek, a kivalasztott és beszerzésre kerult nexONTIME szoftver pedig
ezeknek megfelelt. A rendszerrel szemben tamasztott kovetelmények (teljes
informatikai tamogatas, folyamatos és naprakész adatszolgaltatas, emberi eréforras
felszabaditasa, Integralhatésag) az eddig rendelkezésre all6 tapasztalatok szerint teljes
meértékben megvaldsulnak.

A NEXON Kft. programja azért is volt kézenfekvé valasztas, mert a bérszamfejtés, a HR
és a cafetéria igénylés tertletén korabban a szoftver mas elemei beszerzésre kerultek,
igy ennek bdvitése Iényegesen koltséghatékonyabb megoldas volt, mint egy teljesen U;j
rendszer bevezetése.

A bevezetett rendszer Iényege, hogy a dolgozdk szamitdgépes fellleten igényelhetik
szabadsaguk kivételét, amelyet az arra feljogositott vezet6k hagynak jova; a szabadsag
jogcimen torténd tavolléteket igy a bérszamfejtd szoftver konnyedén atveszi és
feldolgozza.

A rendszer bevezetése soran 3 hét idétartamban probaltzemre kerUlt sor, a jelentkezé
hibakat a Nexon Kft. javitotta. A valtozdsmenedzsment keretében a dolgozdkkal
értekezleteken kerult ismertetésre az Uj rendszer hasznalata, amelynek bevezetése igy
z6kkendmentesen megtortént.

A fenti folyamat végeredményeként a Kecskeméti Torvényszék valamennyi szervezeti
egységének valamennyi dolgozdja 2014. junius 10. napjatol kizardlag ezen rendszer
hasznalataval veszi igénybe a szabadsagat.

A torvényszék elndke ezzel kapcsolatban 2014. aprilis 23. napjan szabalyzat keretében
rendelkezett a szabadsagolas rendjérél, valamint a nexONTIME rendszer hasznalatarél.
A fenntartasi folyamat keretében a szoftver tovabbi moduljait is tervezi bevezetni a
torvényszék vezetése. Kisebb modositasokkal valamennyi jogcimen torténd tavollét
kezelésére alkalmassa valik a rendszer. Kozéptavu terveink szerint pedig a ki- és
beléptetést is 0ssze kivanjuk kapcsolni a nexONTIME rendszerrel. A beszerzett szoftver
erre eleve alkalmas, azonban hardvereszk6zok beszerzése, tovabba a bejaratok fizikai




&)

KECSKEMETI TORVENYSZEK

atalakitasa is szukséges, amelyre jelen palyazat keretében nem volt lehetséges
palyazni.

B/3. Intranetes oldal fejlesztése

A 2014. februar 21-i IT munkacsoport értekezletén a projektvezetd feligyelete mellett
meghatarozasra kerultek mindazok a feladatok, amelyeket a munka soran az egyes
teruleteken kell elvégezni.

Els§ |épésként a jelenlegi helyzet felmérése tortént meg. Ennek részeként
igényfelmérés készult - a Bacs-Kiskun megyében [év6 birésagok dolgozdinak kérében
-, amelyben egyrészrél a portallal kapcsolatos véleményeket gyUjtottink Ossze,
masrészrdl pedig a fejlesztési igényeket mértuk fel.

Mindezekkel parhuzamosan megkezd8dott a mar korabban megfogalmazott igények
feldogozasa. Megtortént a szervezet hardver és szoftver architekturajanak felmérése
mind szerver, mind pedig kliens oldalon. A begy(jtott igények, informacidk alapjan
nyilvanvaléva valt, hogy a birésagi portal teljes megujitasara van sztkség.

A kovetkez6 |épésben meghatarozasra keriltek a fejlesztés f6 céljai, amelyek a
kdvetkezbk voltak:
- az informacié egyszerd, koltséghatékony modon torténé megosztasanak
biztositasa
- informacié aramlas gyorsitasa
- egyszer(bb kezelhet8ség, atlathatobb mikddés
- korszer( technolégiak alkalmazasa.

Feltételezve, hogy egy portal hasznossagat a kdvetkez§ tények befolyasoljak:

1. tartalom - a feltdltott tartalmak hasznossaga, logikai struktdra

2. forma - a megjelenés, attekinthet8ség, kezelhet&ség, funkcionalitas

3. azinformaciéhoz torténd hozzaférés maodja - a portalon l1évd adattartalombdl milyen
gyorsan nyerhetd vissza az informacio.

Az Uj portal fejlesztése soran arra torekedtunk, hogy mindharom teruleten el6relépés
torténjen. A célokat és a hasznossagi tényezOket szem el6tt tartva a DRUPAL nyilt
forraskddu tartalomkezel rendszer hasznalataval megindult a portal fejlesztése.
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A DRUPAL mindamellett hogy korszer( eszkdz a weboldalak fejlesztésében, modularis
felépitése képes biztositani a szikséges rugalmassagot, ami a kés6bbi igények
kezelésénél igen eldnyos lehet.

A fentiekrdl az IT csoport vezetdje részletes tanulmanyt készitett.

A DRUPAL rendszer megfeleld hasznalatahoz elengedhetetlen volt, hogy legalabb két
informatikusunk ilyen targyd képzésesen vegyen részt. A projektmenedzsment
biztositotta, hogy megfeleld kulsé szakember (Kybest-Trade kft. munkatarsa) 3 napos
intenziv képzést biztositson két informatikus kolléganak.

A portal fejlesztés f6bb |épései a kovetkezdk voltak:
1. vazlatos tervek, oldalszerkezet készitése
arculatterv készitése
tartalmak tervezése
fejleszt6i kdrnyezet kialakitasa
oldalszerkezet kialakitasa
tervezett tartalmak létrehozasa
modulok beépitése
felhasznaldk azonositasa, a LDAP modul beallitasa

N A WN

A portal megvalositaskor arra torekedtink, hogy az oldal atldthatd kialakitasaval,
egyszerl kezelhet6ségével, az informaciok rendszerbe foglalasaval, a tartalmak
atszervezésével egy magasabb szolgaltatasi szinvonalat biztositson.

Szamos ponton egyszer(sitettik a m(kodést. Mig a korabbi portalnal a legtdbb
informacid eléréséhez be kellett jelentkezni, az Uj intranetes rendszerben csak
bizonyos esetekben koveteljuk meg. A hitelesitési folyamat egyszerdbb lett, nincs
szukség kuldn regisztraciora a portalon.

A tartalmak atszervezésével, az egy képernyén megjelenitheté informaciomennyiség
ndvelésével, a tagoltabb atlathatobb oldal kialakitasokkal, a tematikus bontasokkal, a
menukbe szervezett funkcidkkal prébaltuk atlathatobba, kezelhetébbé tenni a portalt.

Mindezen megoldasok 6sszességétdl varjuk a célként megfogalmazott informacio
aramlas gyorsulasat, és az egyszer(lbb kezelhet8séget.
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Eredményként a portal 2014. junius 1. napjatél éles Uzemben muikodik, de a
fejlesztése tovabbra is folyamatos a tartalmak feltoltése terén is, illetve az oldal
szerkezetén is valtoztattunk mar a projektvezetés jelzései alapjan.

B/4. Szabalysértési jogalkalmazas egységesitése

Feladat:

A szabalysértési ugyszak jogalkalmazasi problémadinak felmérése, a problémak
kezelése és a jogegység megteremtése. A szabalysértési Ugyeket jelenleg birdsagi
titkarok biraljdk el, akik értelemszerlien a biraknal kisebb szakmai tapasztalattal
rendelkeznek, ugyanakkor a birdk és birdsagi vezetok a hataskori szabalyok miatt évek
Ota érdemben nem intéznek szabalysértési Lgyeket.

Az elmult években a szabalysértési joganyag tobb alapvet6 és széles kord valtozason
esett at, tobb nagy hordereji térvénymoddositasra kerult sor. Ebbél adéddan a
szabalysértési ugyek intézése soran tobb kérdéskorben jogalkalmazasi bizonytalansag
alakult ki, illetéleg a jogegység sem kell6éen biztositott.

A Kecskeméti Torvényszék illetékességi tertletén muikodé jarasbirdésagok birdsagi
titkarait megkerestik, hogy a szabalysértési jogalkalmazas soran felmeruald
problémakat irasban jelezzék.

A palyazatban megfogalmazott célok megvaldsitasa érdekében egy szakmai
munkacsoport felallitasa valt szikségessé, melyben a szabalysértési Ugyszakot ismerd,
nagyobb tapasztalatu birak vesznek részt és rendszeresen figyelemmel kisérik a
titkdrok munkajat. Az intézkedésnek kdszonhetden a titkarok munkaja hatékonyabb
lesz, minGségibb dontések szlulethetnek, a szerteagazd joggyakorlat egységesebbé
valik és a szakmai kontroll is megvaldsul, illetve a korabbinal hatékonyabb mddon
m(kddhet. A birdsagi titkarok altal felvetett problémakat a munkacsoport
megvizsgalta.

Ezt kdvetben 2014. aprilis 11. napjan szabalysértési workshopot szerveztunk, ahol a
birésagi titkarok altal felvetett szabalysértési jogalkalmazasi problémakat
attekintettUk, tovabba a szabalysértési torvény egyes rendelkezéseinek értelmezése
kapcsan allasfoglalasokat fogalmaztunk meg, valamint ajanlasokat a szabalysértési
térvény moédositasat illetéen.

A workshopon részt vettek a szabalysértési ugyeket intézé birdsagi titkarok, tovabba -
mivel az tgyszak mikodése szorosan 6sszefligg mas szervek tevékenységével - a Bacs-
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Kiskun Megyei Rend6r-fékapitanysag, a Bacs-Kiskun Megyei FOUgyészség és a Bacs-
Kiskun Megyei Kormanyhivatal képviseldje is.

Bar a birésag a szabalysértési tarsszervekkel korabban is folytatott szakmai
konzultacidt, a szabalysértési workshop az eddigi legszélesebb kérl rendezvény volt,
melyen e szervek képviseldi és a birdsagi titkarok is elmondhattak és megbeszélhették
a szabalysértési jogalkalmazas soran felmerult problémakat.

A workshopon elhangzottakrol egy nyomdai uton eldallitott kiadvany is készult, melyet
a résztvevok, a tarsszervek és a birdsagi konyvtarak is megkaptak.

Végul a Kecskeméti Torvényszék Buntetd Kollégiumanak vezetdje intézkedést hozott a
szabalysértési jogalkalmazas egységének biztositdsa érdekében, amely a
szabalysértési munkacsoport mikddése révén folyamatosan hivatott biztositani a
jogalkalmazas helyességét és egységét.

C. Tudasmegosztas

C/1/A. Fogalmazdéképzés tananyagainak megirasa

A birdi kinevezés feltétele - egyebek mellett - a jogi szakvizsga letétele. A birésagi
fogalmazdéképzés részben a torvényszék keretein belll zajlik. A fogalmazdok
meghatarozott rend szerint kiilénbdz8 birdsagi gyszakokba kerulnek beosztasra, ahol
az adott Ugyszak gyakorlati ismereteit szerezhetik meg.

A haroméves gyakorlati id6 leteltét kdvetben jogi szakvizsgara jelentkeznek, a vizsgan
valamennyi jogagban szerzett gyakorlati ismereteikrél adnak szamot.

Avizsgatételeket évente a Kézigazgatasi és Igazsagligyi Minisztérium hatarozza meg és
teszi kdzzé.

Avizsgara valé felkészuléshez segédanyagok, tananyagok nem alltak rendelkezésre. Ezt
a hianyt pétolja a megjeldlt tertleteken az elkészitett munka.

A 2014. februar 17. napjan felallitott, Kecskeméti Torvényszék Tudasmenedzsment
Munkacsoportja a ,Tudasmenedzsment fejlesztési mddszertan” alapul vétele mellett -
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az abban meghatarozott modszertani |épések megtartasaval - a Kecskeméti
Torvényszék, a Kecskeméti Kozigazgatasi és Munkalgyi Birdésag és a Kecskeméti
Torvényszék illetékességi tertletéhez tartozé jarasbirdésagok tekintetében célul tlzte ki
a tudasmenedzsmenttel kapcsolatos, szervezeten belul megvalosuld folyamatok és a
tudasmenedzsmentet tamogatd eszkdzok azonositasat, tovabba azok hatékonysagi
szintjének felmérését, a tudasmenedzsment érvényesulését akadalyoz6 korulmények
elemzését, a tuddsmenedzsmenttel kapcsolatos hianyossagok megallapitasat,
amelyeknek orvosladsara végul - a tamogaté eszkdzok termékei alapjan - olyan
megoldasi javaslat dolgozhatd ki, amely eszkdzul szolgal az emberi-intézményi tudas
hatékonyabb mddon megvaldsulé menedzselésére, a tudassal valé gazdalkodasra és
annak hasznositasara, a szervezeten belul felhalmozott ismeretek, az implicit tudas, a
szakértelem és a tapasztalatok célzottabb dsszegyUjtésére, kodifikalasara és végul a
kodifikalt tudas tarolasara, annak megosztasara.

A kotelez8en végrehajtandd feladatokhoz rendelt tamogatd eszkdzok: a strukturalt
interju soran kapott vezet6i valaszok és a tudasmenedzsment kérdéivek valaszai
alapjan - amelynek cimzettjei a Kecskeméti Jarasbirdsag, a Kecskeméti Kdzigazgatasi
és Munkaugyi Bir6sag, a Kecskeméti Torvényszék birai és a Kecskeméti Torvényszéken
megtartott fogalmazoképzésben részt vett birdsagi titkarok, fogalmazdk és birdsagi
ugyintézdk voltak.

A Tudasmenedzsment Munkacsoport - a Mddszertanban javasolt egyes tamogaté
eszkozOk végrehajtasa soran, nevezetesen a kiemelt tudasbirtokosok feltérképezése, a
tudastérkép megalkotasa, a szervezeti tudasvagyon felmérése, a helyzetértékel6
sablon kitdltése, a problémafa és a célfa megrajzolasa és végul a Tudasmenedzsment
Munkacsoport mdhelymunkai soran szerzett ismeretek és tapasztalok alapjan -
megfogalmazta a tudasmegosztassal elérendd generalis intézményi célokat:

e atudasmenedzsment Intézményen belll betdltott szerepének megerdsitése,

e atudasmenedzsmentet tamogatd eszkdzok, mddszerek, eljarasok kialakitasa,

e a Szervezet munkatarsainak 0sztonzése arra, hogy a tudasmenedzsment
folyamatok aktiv kdzremUkoddjévé valjanak.

Ezt kovetéen a Tudasmenedzsment Munkacsoport - kuléndsen a megalkotott célfa
alapjan, tovabba a tudasmenedzsment kérddivre adott valaszok alapjan -
meghatarozta a tudasmegosztas elOsegitése, Intézményen bellli fejlesztése
érdekében foganatositandd konkrét intézkedési tervet is.

A tuddsmegosztast gatlod, akadalyozd kdérulmények jellegébdl addddan a sikeres
munkavégzéshez és a hosszu tavon kitlizott altaldnos stratégiai célok eléréséhez
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mindenképpen szukséges a fogalmazdk szamara a polgari eljarasjog, a buntetd
eljarasjog, valamint a munkajog és a tarsadalombiztositasi jog teruUletén vallalt,
els6dlegesen a jogi szakvizsgara torténd felkészulés megkonnyitését szolgald
tananyagok kidolgozasa. Intézményunknél a tudastranszfer megvaldsitasi médszerei
kdozul a tananyagoknak az e-learning keretrendszerben torténd rogzitése a
legcélravezetdbb, ugyanis e modszer révén az Intézmény biztositani tudja a tértél- és
id6korlatoktol teljesen fuggetlen, koltséghatékony és kdtetlen idébeosztast a tanulasi
folyamatok soran. A jogi szakvizsgara valo felkészuléshez segitséget nyujtd tananyagok
e-learning keretrendszerbe foglalasa olyan tudasmegosztasi eszkdznek mutatkozik,
amely kivaldan alkalmas lehet az informaci6 és tudas Szervezeten beluli kezelésére,
tarolasara, tovabba lehetdséget nyujt arra is, hogy a Szervezet a keretrendszerbe
feltoltott szakmai anyag tartalmat allandd figyelemmel kisérhesse, azok
alkalmazhatésagat, helyességét, megbizhatésagat és védelmét biztosithassa. Ezen
feltl arra is alkalmas a keretrendszer, hogy a jogszabalyi valtozasoknak megfeleld
korrekciot kdnnyen, egyszerl modon lehessen végrehajtani.

A fenti intézkedési terv végrehajtasa érdekében a Tudasmenedzsment Munkacsoport
keretében - az egyes részteruletekért felels kollégiumvezeték koordinalasa és
szakmai szempontu felUgyelete, lektoraldsa mellett - polgari eljarasjog és buntetd
eljarasjog terdletén tiz-tiz biré, munkajog és tarsadalombiztositasi jog tertletén hat
bir6 dolgozta ki a jogi szakvizsgara torténd felkészulés megkdnnyitését szolgald
tananyagot.

Polgari eljarasjog teruletén 88 tétel, buntetd eljarasjog tertletén 110 tétel, munkajog
és tarsadalombiztositasi jog teruletén 73 tétel készult el. A tananyagoknak
jogteruletenként a terjedelme a kovetkezé: polgari eljadrasjog 606 oldal, bunteté
eljarasjog 462 oldal, munkajog és tarsadalombiztositasi jog 929 oldal, egylttesen
usque 2000 oldal. A fentieken tul a Kecskeméti Torvényszék polgari irodavezetéje a
birésagi ugyvitel szabalyairdl sz6lé 14/2002. (VII.1.) IM rendelethez kotédd helyi
képzéshez segitséget nyujtd gyakorlati utmutato készitett el.

C/1/B. E-learning keretrendszer kialakitasa

Cél:
A szervezet human erdéforrasainak hatékony és koltségtakarékos tovabbképzése, a
tudasszint ellen6rzése, mérése, tovabba:

- tér- és idOkorlatoktdl fluggetlenség biztositasa
- kotetlen idébeosztas a tanulas folyaman
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- koltségkimélés (utazas- és szallaskoltségek redukalasa)
- egyszer(U hasznalhat6sag.

Az IT munkacsoport egyuttmikdédve a Tudasmenedzsment Munkacsoporttal
kivalasztotta a fenti célokhoz leginkabb igazodd ingyenes szoftvert, amelynek
segitségével az elkészult tananyagokat jol kezelhetd e-learninges tananyagga
konvertalhattdk. A valasztas a Moodle keretrendszerre esett, amely valamennyi
korszerU e-learning alkalmazast biztosit (felugré ablakok, ellendrzé kérdések stb.).

A Munkacsoport tagjainak munkaja folytan elkészilt és lektoralt szakmai anyagok
feltdltésre kerlltek - jelen projekt keretében megvalésitott - Moodle programba. A
tananyagokhoz a szervezet munkavallaléi a http://moodle.bacs.justice.hu/ elérési Uton
keresztul - Novell felhasznalénevikkel és jelszavukkal belépve - férhetnek hozza. Az
e-learning keretrendszer arculatanak megtervezése soran arra is torekedett a
Tudasmenedzsment Munkacsoport informatikai kara, hogy az adatok, az informaciok
cseréjének, valamint az adatokhoz és informacidkhoz valé hozzaférésnek a biztositasa
minden érdekelt fél szamara, rendszerezetten és felhasznalébarat médon valdsuljon
meg.

A fejlesztési célok megvaldsitasahoz 2 f6 informatikus kolléga tovabbképzése volt
szukség, amelyet az IQSOFT John Bryce Oktatékdézpont nyujtott, egy hetes
id6tartamban.

A C/1. és C/2. teruletek kapcsan a Kecskeméti Torvényszék elndke elrendelte az e-
learning rendszer hasznalatat. A fenntartasi id6északban a tananyagok aktualizalasa és
tovabbi kiegészitése a szakmai kollégiumok vezetSinek feladatat képezi,
egyuttmUkodve az informatikai osztallyal.

Az e-learning tananyagot a torvényszék elndkhelyettese beillesztette a jogszabaly
szerint kotelezd fogalmazdképzés rendszerébe, els6ként 2014. szeptemberében a
buntet8eljaras jog oktatasara kerul sor. Mindemellett tobb szakvizsgazé fogalmazé
dnképzési formaként mar aktivan és érdemben felhasznalta a tananyagok részukre
aktualis moduljait,

C/2. Informatikai fejlesztések, bels6 forum létrehozasa
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Cél:

Az intranetes portalon olyan szolgaltatas, tudasmegosztasi forma (férum) kialakitasa,
amely alkalmas nem valés idejl, hosszutavly, maradandd eszmecserére, az egyéni
tudasanyag kollégak kozotti megosztasara, ezzel is er6sitve az egyéni tudas szervezeti
tudassa torténd konvertalasat.

A férum létrehozasa az Uj birdsagi portalon tortént. A megvaldsitas soran a korabban
kialakitott portal tartalomkezeld rendszeréhez telepitésre kerult a forum modul. A
rendszer modularis felépitése, integraltsaga, rugalmassaga biztositotta az egyszerd
illeszthet&séget, a portal egészének egy egységben torténd kezelhetdséget, valamint a
birésag igenyeinek megfeleld testre szabhatdsagot.

A portal kialakitasakor az egyik f6 cél volt az informacio elérés egyszerUsitése, ennek
biztositasa érdekében a korabbi gyakorlattél eltéréen nem kovetelink meg
bejelentkezést a felhasznaloktol.

Azonban a férum kialakitdsa ettdl alapvet6en eltér. Ennek oka a hozzaszoélasok
kdvethetdségének biztositasa, valamint a forumban [évé jogosultsagi szintek
érvényesulésének biztositasa. Ezért minden egyes hozzaszo6lashoz be kell jelentkezni,
A bejelentkezés folyamatat igyekeztink egyszerUsiteni a mar korabban kialakitott
kdzponti cimtar hasznalataval. Az autentikacié a kialakitdsra kerult LDAP modul
segitségével torténik. Ez praktikusan azt jelenti, hogy a felhasznaléknak nem kell a
portalon kulén regisztralni, hanem a cimtarban szereplé adatokat hasznaljuk fel
azonositashoz.

A férum tobbszintld jogosultsagi rendszert tartalmaz. A jogosultsagi szintek a
kovetkezdk:

- alap jogosultsag szint (az ilyen jogosultsaggal rendelkezd felhasznalé a szamara
hozzaférhetd férumokat megtekintheti, azokhoz hozzdszdélhat, alapértelmezés szerint
mindenki ilyen jogkdrrel rendelkezik),

- moderator (alap jogosultsag szint + a felUgyeletére bizott forumok tartalmi, szakmai
fellgyelete),

- férum rendszergazda (aki forumokat hozhat létre, azokhoz felhasznaldkat rendelhet).

A kialakitasra kerult megoldastdl azt reméljuk, hogy a forumon olyan szakmai jelleg(
informaciécsere alakul ki, amely egyrészrél gyorsitia a kollégak kozotti
informaciéaramlast, masrészrél pedig biztosithatja az egyéni tudas megosztasanak

hatékony tamogatasat, dokumentalasat.
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D. CAF 2013-modell

A palyazat keretében bevezetésre kertuld mindségiranyitasi mdédszertan kapcsan 2014.
februar 10. napjaval a Kecskeméti Torvényszék elndke a 2014.EL.11.B.3. szamu elnoki
intézkedéssel elrendelte az dnértékelés lefolytatasat. A 2014.EL.11.B.3/2. szamu elnoki
intézkedéssel ugyanezen id6ponttdl kezd6édden kijeldlte a CAF koordinatort, mint a
mindségiranyitasi modszertan szakmai csoport vezetdjét.

2014. februar 12. napjan a projektmenedzser és a projekt szakmai vezetéje felallitotta
a 18 f6s onértékelési csoportot.

A 2014. februar 18. napjan megtartott projekt értekezlet alkalmaval a szakmai csoport
vezetOje képzést tartott a vezetés és az onértékelési csoport részére, mely keretében
részletesen ismertetésre kerult a CAF 2013 modell fejlesztési mddszertana és az ahhoz
kapcsol6doé szervezeti 6nértékelési modszertani feladatok.

A CAF koordinator altal kiosztott CAF online rendszerbe vald belépéshez szikséges
kodok segitségével az Onértékelésbe bevont csoporttagok egyéni értékelése
megtortént, melynek hatarideje 2014. februar 25. napja volt.

2014. marcius 14. napjan a szervezet vezetSje altal kijeldlt moderator és a
projektmenedzser vezetésével sor kerult a konszenzusteremtésre. A moderator altal
meghatarozott stratégia szerint az Onértékelésbe bevont csoporttagok aktiv
részvételével valamennyi alkritérium  tekintetében kdz6s megegyezéssel
meghatarozasra kerultek az er6sségek, a fejlesztendd teruletek, a fejlesztési javaslatok
és a hozzaadott pontszamok.

Az ezen konszenzusteremtés alkalmaval létrejott Osszegzést, valamint a CAF
koordinator altal 6sszeallitott konszenzus szoveges eredménye alapjan elkészitett
ontérkelési jelentést alapul véve az onértékelés soran feltart fejlesztend6 terileteket
kiemelve a szervezet vezet§je és a projektmenedzser altal megjelolt tertUletet érintéen
készult el a stratégiai tervezési folyamatba is beépitett célzott fejlesztéseket tartalmazé
intézkedési program.

Az onértékelésben 18 munkatars, a szervezet vezetdje és a projektmenedzser vett
részt.

E./ Valtozasmenedzsment
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A mddszertan célja a meghozott dontések altal generalt valtozasok magas szinvonalu
kezelésének biztositasa.

A valtozaskezelés alapvetd elemei a torvényszék mikddése soran megtalalhatok. A
torvényszék muakodését és szervezetét érintd jogszabalyi vagy egyéb valtozasok
kezelésére jelenleg is sor kerul, ugyanakkor az ezzel kapcsolatos eljarasrendek, belsd
szabalyozasok nem alkotnak olyan egységes médszertant, amelyet az AROP-1.2.18/A.
jell palyazat meghataroz.

Ennek érdekében a valtozasmenedzsment kijeldlt koordinatora a vonatkozd
modszertan alapulvételével tanulmanyt készitett, amelyben a valtozaskezelés
altalanos szabalyait a Kecskeméti Torvényszék szervezetére igazitva 6sszefoglalta.

A torvényszék elndke és a projekt vezetdi 2014. junius 23. napjan 260 f6 (a dolgozoi
létszam tobb, mint fele) részére tartottak prezentaciot, amely részben magarél a
valtozaskezelésrél szolt, oly médon, hogy egyuttal bemutatta a palyazatban vallalt
feladatok eredményeit.

Ezt koévet6en a birésag szervezeti egységeinek vezetdi részére szerveztink
workshopot, részben szintén a valtozaskezelésrél dltalanossagban, masrészt a projekt
megvaldsitott vallalasai folytan bekovetkezd konkrét valtozasokrél és az azokhoz
kapcsolddo vezetdi feladatokrdél szolt.

Kecskemét, 2014. julius 7.

dr. Husek Daniel
projekt menedzser




