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I. Dontés-el6készités, javaslatok vezetoi jovahagyasra

Szoveges eldterjesztés vezetoi dontésre a ,,Folyamatoptimalizalas”
beavatkozasi teriileten a végrehajtasi tevékenység folyamatanak optimalizalasa
érdekében.

1.) A projekt célja a Zalaegerszegi Torvényszék mikodési hatékonysaganak javitasa,
egyes folyamatainak optimalizaladsa a birdsagi szervezet stratégiai céljai - kiemel-
ten a magas szakmai szinvonalon, idészerlien torténd itélkezés - teljestlése érde-
kében.

Az optimalizalasra kivalasztott egyik folyamat a toérvényszék végrehajtasi
tevékenysége folyamatanak racionalizéldasa az intézmény bevételek novelése, a
hatékonysag javitasa érdekében.

2.) A folyamatfejlesztés megvalodsitasara alakult munkacsoport elvégezte a végre-
hajtasi folyamat értékelését, atvildgitasat, pontos leirdsat. Ennek soran felmérte a
folyamat végrehajtdsaban érintett szervezeti egységek, illetve azok dolgozédinak
feladatait, kapcsolodasait. A felmérés eredményeként elkészitésre kertlt a jelenle-
gi helyzetet tikroz6 folyamatabra és hozzaadott értékelemzés.

3.) A munkacsoport feltarta és rogzitette a folyamatban felmerilé legfontosabb
problémakat. Ezek a kdvetkezdk:

— joger6tol az egységes értesito kiallitasaig eltelt id6 hossza

- egységes értesitésen hianyos, pontatlan személyi adatok, cimek

— részletfizetés esetén hibds havi 6sszeg

- sikeres tértivevény és a végrehajtasra adas kozt eltelt id6 hossza

— bevételi értesités leadasa utalvanyozas esetén a végrehajtd iroda felé
- informatikai rendszer lasslisaga rogzitéskor

— elektronikus kapcsolattartas hianya, nehézsége

— munkaltatoi kotelességszegések a végrehajtas soran

— adés teljesitésérdl az utalvanyozas leaddsanak ideje a végrehajto felé

A problémak elemzése soran 3 alapvet0 probléma kerllt kivalasztasra, az ezekhez
tartozo gyokér-okok azonositasa is elvégzésre kerdilt.

1. Probléma

Bevételi értesités leadasa utalvanyozas esetén a végrehajtd iroda felé, duplikalt
adatkozlés

Gyokér-ok: A végrehajtast kér6 (Gazdasagi Hivatal) kezeli azt a szamlat, amire
az ados teljesit.
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2. Probléma

Elektronikus kapcsolattartas hianya, nehézsége

Gyokér-ok: jogszabalyi hattér hianya

3. Probléma

Munkaltatéi kotelességszegések a végrehajtas soran

Gyokér-ok: érvényesitett szankcio hianya a munkaltatéval szemben
4.) A munkacsoport megoldasi javaslatai az alapproblémakra az alabbiak:

1. Probléma

Indokolatlan folyamatszakasz kiiktatasa

2. Probléma

Jogszabaly mddositas kezdeményezése

3. Probléma

Szankcidk kévetkezetes érvényesitése a munkaltatékkal szemben

5.) A fentiek alapjan a munkacsoport az aldbbi eloterjesztést teszi vezetoi dontés-
re.

1. Probléma

Torvényszék elnoki rendelkezés kiadasa a Gazdasagi Hivatalra és a torvényszéki
Végrehajté Iroddra vonatkozéan a bevételi értesités kidllitdsanak és
megkildésének megvaltozott rendjérdl.

Az intézkedés elényei:

— duplikalt adatklldés megszlintetése

- munkaidé felszabadulasa

- befejezett végrehajtasi igyek szamanak novekedése
- behajtott 6sszeg novekedése

— koltségvonzata nincs

2. Probléma
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Jogszabaly modositds kezdeményezése az OBH elndkénél (1994. évi LIII. torvény

a birdsagi végrehajtasrdl) az elektronikus kapcsolattartas lehet6ségének
biztositasarol a térvényszéki végrehajtok szamara.

El6nye:

— végrehajtasi folyamat gyorsitasa
— elérhet6 adatbazisok bévitése, hatékonysag ndvekedése

3. Probléma
Torvényszéki rendelkezés kiadasa a torvényszéki végrehajték felé rendbirsag

kiszabasa iranti intézkedésre, illetve fizetési meghagyasos eljaras meginditasa a
mulaszté munkaltatdkkal szemben.

Elénye:

- bevételek novelése
végrehajtds eredményességének novelés
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