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Folyamatoptimalizalasi munkacsoport

Fo6 folyamatok | Fo6 tevékenységek

Kozponti folyamatmenedzsment
miikodtetése

11 1 Folyamatmenedzsment rendszer mikodtetése
2 Probléma definialasa
3 Problémamegoldasi javaslat elkészitése
4 Problémamegoldasi javaslat elfogadasa
5 Problémamegoldasi javaslat végrehajtasa

Kozponti folyamatmenedzsment
fejlesztése

21 1 [télkezés soran a fejlesztendd teriiletek azonositasa
2 Egyeztetés az érintett szakterlettel
3 Fejlesztési alternativdak meghatdrozasa
4 Javaslattétel folyamatmenedzsment rendszer fejlesztésére
5 Folyamatmenedzsment rendszer mdodositasanak kidolgozasa
6 Moddositasi javaslat kidolgozasa
7 Moddositasok egyeztetése a szaktertlettel
8 Dontés a folyamatok fejlesztésrél
9 Mébdositasok atvezetése a szabalyzatokba/vezet6i ajanlasokba
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Kozponti folyamatmenedzsment mikodtetése

A projektek az Eurépai Unia

tamogatasaval valésulnak meg.

Sorszam

Teveékenyseg Neve

Felel6s

Tamogato alkalmazasi
rendszerek, és lizemeltetési
eszkdzok

Input dokumentumok

Output dokumentum

Folyamatmenedzsment rendszer
mikodtetése

funkcionalisan felelés: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felelés: dr. Budai
Vince

kézremlkodik: Szaboné Mészaros
Angéla, dr. Band Ferenc, dr. Lugosi
Jozsef

Folyamatleirdsok, folyamatabrak

Médositott szabalyzat; vezet6i ajanlasok

Féléves jelentés;

Probléma definialasa

funkcionalisan felel6s: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felelés: dr. Budai
Vince

kézremlkodik: Szabéné Mészaros
Angéla, dr. Band Ferenc, dr. Lugosi
Jozsef

Folyamatleirasok, folyamatabrak

Féléves jelentés;

Feljegyzés;

Problémamegoldasi javaslat
elkészitése

funkcionalisan felel6s: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felelés: dr. Budai
Vince

kézremlkodik: Szabéné Mészaros
Angéla, dr. Band Ferenc, dr. Lugosi
Jozsef

Folyamatleirasok, folyamatabrak

Feljegyzés;

Problémamegoldasi javaslat;

Problémamegoldasi javaslat
elfogadasa

funkcionalisan felel6s: dr. Csorba Zsolt
Odoén

folyamatmenedzsment felelés: dr. Budai
Vince

kézremlkodik: Szaboné Mészaros
Angéla, dr. Band Ferenc, dr. Lugosi
Jozsef

Folyamatleirasok, folyamatabrak

Problémamegoldasi javaslat;

Problémamegoldasi javaslat;

Problémamegoldasi javaslat
végrehajtasa

funkcionalisan felel®s: dr. Bicskey Istvan,
dr. Csorba Zsolt Odén
folyamatmenedzsment felel6s: dr. Budai
Vince

Folyamatleirasok, folyamatabrak

Problémamegoldasi javaslat;

Aktualizalt folyamatleirasok,
folyamatabrak
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Kozponti folyamatmenedzsment fejlesztése
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Tamogaté alkalmazasi

Sorszam Tevékenység Neve Felelés rendszerek, és lizemeltetési Input dokumentumok Output dokumentum
eszk6zok
) funkcionalisan felel®s: dr. Bicskey Istvan Feljegyzés; "
Itélkezés soran a fejlesztend6 teruletek [folyamatmenedzsment felelSs: dr. Budai Folyamatleirasok, ; R Osszesitett fejlesztési igény;
1 Fejlesztési igény;

azonositasa

Vince

folyamatabrak, statisztikak

funkcionalisan felel®s: dr. Bicskey Istvan
folyamatmenedzsment felels: dr. Budai

Folyamatleirasok,

Osszesitett fejlesztési igény;

Osszesitett fejlesztési igény;

2 Egyeztetés az érintett szakterulettel Vince folyamatabrak
funkcionalisan felel6s: dr. Bicskey Istvan
folyamatmenedzsment felels: dr. Budai
3 Fejlesztési alternativak meghatérozasa Vince Folyamatleirasok, Osszesitett fejlesztési igény; Fejlesztési alternativak;

koézremiikodik: Szabdné Mészaros Angéla,
dr. Band Ferenc, dr. Lugosi Jozsef

folyamatabrak,

Javaslattétel folyamatmenedzsment

funkcionalisan felel6s: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felelds: dr. Band
Ferenc

Folyamatleirasok,

Fejlesztési alternativak;

Fejlesztési koncepcio;

4 rendszer fejlesztésére kozremiikodik: Szabdné Mészaros Angéla, |folyamatabrak
dr. Lugosi Jozsef
funkcionalisan felels: dr. Bicskey Istvan
5 Folyamatmenedzsment rendszer folyamatmenedzsment felels: dr. Budai Folyamatleirasok, Fejlesztési koncepcio; Fejlesztési javaslat;

modositdsanak kidolgozasa

Vince

folyamatabrak
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Kozponti folyamatmenedzsment fejlesztése

A projektek az Eurépai Unia
tamogatasaval valosulnak meg.

Tamogaté alkalmazasi

szakterilettel

Vince

folyamatabrak

Sorszam Tevékenység Neve Felelés rendszerek, és lizemeltetési Input dokumentumok Output dokumentum
eszk6zok

funkcionalisan felels: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felels: dr. Budai

6 Médositasi iavaslat kidolgozasa Vince Folyamatleirasok, Fejlesztési javaslat; Médositasi javaslat;

] 9 koézremiikddik:Szabdné Mészaros Angéla, |folyamatabrak
dr. Band Ferenc, dr. Lugosi Jozsef
. o . funkcionalisan felel®s: dr. Bicskey Istvan . . R . Fejlesztési javaslat;
7 Moddositasok egyeztetése a folyamatmenedzsment felelds: dr. Budai Folyamatleirasok, Médositasi javaslat; Médositasi javaslat:

8 Dontés a folyamatok fejlesztésrdl

funkcionalisan felelés: dr. Budai Vince
folyamatmenedzsment felels: dr. Budai
Vince

kézremiikddik:Szaboné Mészaros Angéla,
dr. Band Ferenc, dr. Lugosi Jozsef

Folyamatleirasok,
folyamatabrak

Fejlesztési javaslat;
Médositasi javaslat;

Fejlesztési javaslat;
Médositasi javaslat;

Médositasok atvezetése a
szabalyzatokba/vezet6i ajanlasokba

funkcionalisan felelés: dr. Csorba Zsolt
Odoén

folyamatmenedzsment felels: dr. Budai
Vince

kézremiikddik:Szaboné Mészaros Angéla,
dr. Band Ferenc, dr. Lugosi Jozsef

Folyamatleirasok,
folyamatabrak

Fejlesztési javaslat;
Médositasi javaslat;

Mdédositott szabalyzat; vezet6i
ajanlasok




