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)
ajétosnak tartjuk, hogy ez a kiadvany egy olyan lehet6séget nyujtson, amin keresztiil
megérthetitek, mi térténik egy bir6sagon, hogy mi az, amit targyalasnak hivunk. Hogy mit je-
lent az eljaras fogalma - mindezt ugy 0sszefoglalva, hogy élvezetes maradjon a felvilagositas,
ne valjon szaraz ténykozléssé. Eppen ezért Harry Potter vilagabdl kivanjuk meriteni a megma-
gyarazando helyzeteket, azokat a konfliktushelyzeteket, amelyek, ha a valésagban torténnek,
akkor a birésagon milyen eljaras vette volna kezdetét...

Igazsagot tenni nehéz feladat, nem art hozza tébb csipetnyi bolcsesség, némi alazat, kell6 meg-
fontoltsag és kovetkezetesség, valamint kéttenyérnyi joindulat. Szeretnénk leszogezni, hogy
tetteink kovetkezményekkel jarnak, igy nem art el6bb gondolkodni, mérlegelni, miel6tt cselek-
sziink. Nem szeretnénk abba a hibaba esni, hogy a blincselekmény fogalmat enyhébb szinben
tiintessiik fel, nyilvanval6an kezeljiik, hogy a helytelen, masok ellen art6 cselekedetekért biin-
tetés jar. Azonban lényeges, hogy tisztaban legyetek lehet6ségekkel, amelyek egy konfliktusok-
kal telt szituacioban rendelkezésetekre allhatnak.

Vilagunkat szabalyok tartjak 6ssze. Elengedhetetlen bizonyos fogalmak pontos meghataroza-
sa, feltarasa, miikodésiik atlatasa. Teljes egyetértésrdl ritkan beszélhetiink, legalabbis olyan
esetekben, amikor a konfliktus targya személyes, 6nnén magunkbdl ered, és valami olyasmire
vonatkozik, ami egyéniinket érinti. Nehéz altalanositas nélkiil a vilagrol beszélni, hiszen a nagy
igazsagokat szinte mindenki ismeri, azonban sziikséges, hogy részletezziink néhany fogalmat.

vagy fekete, nem csak egy vagy két ut létezik.
Ertsétek, hogy minden ember kiilonbézik, hogy a
konfliktusaink, az dsszet(izéseink is hajtjak el6re
a vilagot. Nagyon fontos, hogy tisztaban legyiink
azzal, hogy a konfliktusokat kezelni sziikséges. Olykor igény jelentkezik arra - maskor pedig
torvényszerl - hogy ,intézményesitett” megoldast taldljunk a problémaink kezelésére.

Hogy megértsétek, a vildgban semmi sem fehér *_Qf
i

p——— ]

Az emberek, ha konfliktusaikat maguk, kiils6 segitség igénybevétele nélkiil nem tudjak vagy
nem akarjak megoldani, gyakran olyan moédszert, intézményt, dontési jogosultsaggal rendel-
kez6 harmadik személyt keresnek, akitdl azt varjak, hogy nekik adjon igazat, igy orvosolva -
altalaban nem is a vita targyat képez6 konfliktusban elszenvedett - sérelmeiket.

M .
I'q /(Or)ﬂ/'kl,use

()sz egyének, VA, Ztﬁrsm{mlmi csoportok kozotti titkozes, amely moqott
igények, Vﬂiwmk, sza’mc{% ok., torekveések., erdekek. és vélemények szembeniliisa ALl
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Néhany példa a konfliktus fogalmanak meghatarozasara:

~Minden emberi interakcio mar Snmagdban egy konfliktus.”
(Sartre: A lét és a semmi)

,Osszecsapds, versengés, vagy ellentétes, dsszeegyeztethetetlen erdk
és adottsagok kdlcsénds Utkozese.”
(Webster ‘s Dictionary értelmezé szétara)

,9Zabad- nem szabad, ezt kell, azt nem szabad tenni.”
(Carl Rogers)
Ha a végtelenségig folytatjuk is a keresést, illetve kisérletet a konfliktus fogalmanak meghata-
rozasara, akkor tapasztalhatjuk, hogy egyik konfliktusmeghatarozas sem teljes, mert lehetet-
len atfog6an megfogalmazni, hiszen annyi kiilonb6zd (szubjektiv) nézdpontja és vonatkozasa
lehet egy-egy konfliktushelyzetnek.

Igy egy konfliktushelyzet teljes kor(i megoldasat tekintve, illetve az ,igazsagszolgaltatasra”
iranyulo igény és az egyes eljarasok kinalta korlatozott megoldasi lehetdségek kozott is 6ssze-

utkozés van.
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Alapvetden kétféle megoldasi médrdl beszélhetiink: a J
verseng0d és az egyluttmiikodd mddszer. ‘
A VErsenges az a magatartas, melyet a sajat érdek ko-

vetése iranyit, figyelmen kiviil hagyva masok érdekeit,
és a legnagyobb relativ el6nyt eredményezi. Ez az Ggynevezett gydztes-vesztes stratégia.

Nezzilk meq, hanyfele kezelési
stmtégip’tjm lehet eqy kanﬂiktmmmk:

Az egyUttmUkOdes az a magatartas, amely a legnagyobb kozos elénnyel jar az érdekelt felek
szamara. Ezt mutatja be a konszenzuskeresd és a problémamegoldo (gydztes-gydztes) straté-
gia.

Mindkét magatartasi szandékhoz létezik valaszthato eljaras. Az eljaras olyan konfliktusmegol-
dasi mod, amely a valésag - a kialakult helyzet - megoldasara torekszik, az adott eljaras szaba-
lyainak keretei kozott, az adott eljaras szabalyainak betartasaval.

Az eljarasok koziil ebben a kiadvanyban kettdt szeretnénk részletesebben bemutatni, mert e
két eljaras vehetd igénybe a birésagon. A versengd magatartds terepét, mint a peres el-
jarast és az egyiittmi{ikodé magatartast kiemels kOzvetitol eljarast.

A konfliktus nem feltétlen negativ értékii fogalom, hiszen a jellemfejl6dést is el6segitheti, val-
tozasra kényszerithet, a valtoztatas tudatara ébresztheti az egyént. A jaték és az élet velejaroi
a konfliktusok.
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,Az életet csak az ellentét lobbantja Iangra.”
(Richard Templar)

Minden térténetnek az alapja a konfliktus. Igy van ez a Harry Potterben is, ahol - mint minden
mesében - a j6 és a rossz harcol egymassal. Az egész torténet ezen a f6 konfliktuson alapul,
sok-sok menet kozben adédé konfliktushelyzeten keresztiil bemutatva Harry harcat. Az egyes
felmeriil6 szituaciokat a fé6hdsnek - és a tobbi szereplének - meg kell oldania, mely megoldasok
nem kozvetleniil az alapkonfliktus végs6 megoldasat jelentik, hanem az adott helyzet kezelését.

F6 konfliktusforras a Sotét Nagy Ur visszatérése, amit sokan nem hisznek el, masok tagadnak,
mig a gonosz hivéi szolgalatkészen varjak Voldemort parancsait. Sokan a félelem miatt nem is
merik elhinni, hogy lehetséges a Nagy Ur visszatérése.

Ez a f6 konfliktusforras kettéosztja a varazslétarsadalmat, nem csak ,jé és rossz” oldalra, ha-
nem a ,Jok” kozott is ellentétet sziil, amely egyértelmiien a félelembdl és a hitetlenségbdl fakad
- mondvan az nem lehetséges, hogy a Sétét Nagy Ur visszatért.

A konfliktus masik hatasa, amit a torténet is igazol, hogy nem csak szétvalaszt, hanem 6ssze is
kot, hiszen mind a j6, mind a rossz oldalon 6sszefogasra sarkallja az embereket. Ilyenforman a
* Vit konfliktus dualis mivolta nem csak pusztit, hanem teremt is.

&‘"-2 Az olvaso szamara ugy érzéekelhetd, hogy Harryvel a Dursley
csaladban - ahol felnd - sokszor méltatlanul bannak.

A Gyermek altal elszenvedett sériiléseket és a gyermek nézo-
pontjat az arva Harry Potter sorsa érzékelteti, akinek a sor-
shelyzetébdl kiindulé konfliktus gyermeki sérelemként ra-
gadhaté meg, ami minden kés6bbi konfliktushelyzetben jelen
van, megnyilvanul. Kiilonos, hogy Harryt - aki nemcsak gyer-
mek, hanem arva is, igy nem all mogotte a sziilei tAmogatasa,
akik hatarozott, feln6tt médjara torténd fellépésiikkel megvé-
delmeznék és tAmogathatnak 6t — hiteltelennek tartjak, azaz altaldban nem hisznek neki, és az
egyes helyzetekben nem is tudja bizonyitani az igazat.

A Harry Potter és a Halal ereklyéi c. kotet tartalmazza A Roxfort ostroma c. fejezetet, amelyben
a Szlikség Szobajaban jatszodo jelenet jol szemlélteti a , 6t és a Rosszat”. Harryékre taltostiiz
atkot szér Crak, Draco Malfoy egyik csatldsa, amely koveti célpontjat egészen addig, amig mar-
talékava nem teszi. Ez az irdnyithatatlan tiizfolyam tild6z6be veszi a Szlikség Szobajaban tar-
tozkododkat, ami eldl egyre nehezebb elmenekiilni. Végiil a harom jé barat sepriih6z jut, aminek
segitségével a tiiz felett képesek elmenekiilni a vad langokban all6 szobabol.

Azonban miel6tt ez megtorténik, Harry keresni kezdi a tiid6be markol6 fiist és langnyelvek ko-
zOtt a harom mardekaros fiut: Monstrot, Crakot és Malfoyt - ami mit sem példaz jobban, hogy
szivében josag lakik és embertarsaiért felelgsséget érez, annak dacara, hogy Dracoék mindig
rosszat akartak neki és baratainak. Harry végiil, az életét kockaztatva, megmenti Malfoyt.
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Erdemes azon elgondolkodni, hogy vajon ellenkezé helyzetben, ha
Harry szorult volna segitségre ugyanezen szituacidoban, akkor vajon a
gonoszkodo, mindig rosszat akar6 Draco megmentette-e volna Harr-
ryt? Amennyiben nem, mennyiben itélhet6 el ezért emberileg? S akkor
mi a helyzet, ha Harry dont ugy, illet6leg a szituacio6 veszélyessége teszi
lehetetlenné iskolatarsainak megmentését? A jo Harry, rossza avanz-
salédik? Elitélhetdvé lesz, mert lemond a h6siességrol?

Cserbenhagyni a masikat veszély esetén erkolcsileg elitélend6 mu-

lasztas, ahhoz azonban, hogy Malfoy cselekedeteit megitélhessiik, tisztaban kell lenniink azzal
is, milyen hatasok érték, melyek a jellemét formaltak, és ezek ismerete némileg mas szinben
tiintetheti fel el6ttliink a torténetnek ezt a negativ szerepldjét, legalabbis jobban megértjik,
sOt bizonyos szempontbdl sajnalhatjuk, egylitt érezhetiink vele, és belegondolhatunk abba, mi
milyenek lennénk, milyenné valtunk volna az 6 helyzetében. Csakhogy van-e lehetdségilink az
élet minden egyes helyzetében és mindenkivel szemben, akivel csak talalkozunk, arra, hogy tel-
jes mértékben megismerhessiik az életét, a hatterét, a jellemének mozgatérugoéit? A regényben
Malfoy sorsa feltarul az ir6 jovoltabdl. Az életben azonban a masik ember ilyen mértékd meg-
ismerésére sokszor nincs lehetdség, a vele vald talalkozasbdl adddo helyzetek azonban mégis
hatassal vannak rank.

Habar Harry Potter torténete gyermeki sérelmébdl adéddan a Voldemorttal vivott harcrol szdl,
azokban a szituaciékban, melyekbdl a torténet cselekménye felépiil, Harrynek, illetve a sze-
reploknek, eljarast kell valasztani a helyzetek kezeléséhez. A targyalas c. fejezet - melyrél a
késbébbiekben még sz6 lesz - epizddkonfliktust leird fejezet, amely a cselekmény elérehalada-
sat szolgalja, ezzel pedig a {6 konfliktus - a,J6 és Rossz” harca - kibontakozasat segiti el6 egy
adott helyzeten keresztiil, mely szituacio létrejotte azt igényli, hogy a szerepl6k kezdjenek vele
valamit, jussanak megoldasra, azaz valamiképpen kezeljék azt.

Miért van szUkség egydltaldn eljarasra, létezik-e olyan modszer,
amely egy konfliktust teljesen és véglegesen megold?e

Az eljaras lehetdvé teszi, hogy higgadtan és belatéan tudomasul vegytik a kialakult helyzetet és
a konfliktusra megoldast talaljunk. Az eljaras tehat a valosag kezelesere iranyul.

A val6sag kezelésének szemsz6gébol nézve Harry Potter vilagaban a valaszthat6 eljarasok sza-
ma a varazslassal egésziil ki. ,Harry Potter vardzsvildga egy teljesen éndlld, sajat szabdlyokkal,
intézményekkel, technikdval (helyesebben technikahdritdssal), gazdagsdggal rendelkezd vildg..
Csodalények népesitik be, melyeknek egyikével, mdsikdval a mesékben vagy a mitoszokban mdr
talalkoztunk, és olyan térvények, szabdlyok érvényesek rd, amelyek gyékeresen megkiilonbéztetik
a valosdgtol. A képzeletvildg eqy mds létforma,” és sokkal tobb minden lehetséges, azonban itt is
érvényesiilnek betartando6 szabalyok a varazslas hasznalatara és a varazslas alkalmazasanak

! Kende B.Hanna - Harry Potter titka - A gyermek csodavilaga OSIRIS 2001, Bp http://mek.oszk.hu/03400/03485/03485.
pdf (letoltve: 2015.02.09.) 71. oldal

2 J. K. Rowling - Harry Potter és a F6nix Rendje
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korlataira.

Harry Potter vilagaban tehat 1éteznek a varazslashoz kapcsol6doé jogszabalyok is. Ilyen a Nem-
zetkozi Varazstitok-védelmi Alaptorvény, amely elnevezése szerint is torvény, kotelez6en be-
tartando szabaly, tehat a torvény megszegésének kovetkezményei vannak.

A Nemzetkdzi Vardzstitok-védelmi Alaptorvény

A Harry Potter és a Fénix Rendje cimli konyvben talalhato egy fejezet, amely A tdrgyalds cimet
viseli. A torténet szerint Harry az iskolai nyari sziinetben, arté lények, igynevezett dementorok
ellizése céljabol varazsolt, egy olyan ember jelenlétében, aki nem tartozik a varazslék tarsadal-
maba, igy a varazslasgyakorlas szempontjabol beavatatlannak szamit. Harry ezzel megszegte
a varazslok alaptorvényét, ugyanis ,a kiskortak biibdjgyakorldsat ésszertien korldatozo 1857. évi
rendelet C paragrafusa, valamint a Mdgusok Nemzetkézi Szévetsége Titokvédelmi Alaptérvénye
tizenhdrmas cikkelye kimondja, hogy egy vardzslétanonc
tizenhét éves kora el6tt nem vardzsolhat az iskoldn kiviil.” ?

Nezzuk meg kozelebbrdl, hegy a jogrendszerb6l kiin-
dulva, milyen megoldas sziilethet a fenti esetre.

Harryt a birdsag vonja felel6sségre tettéért: a fejezet egy
versengd szituaciét dbrazol a vadlok - azok a szemé-
lyek, akik szerint torvényszegés tortént - és Harry ko-
zOtt, mely a peres eljaras szabalyai szerint miikodik, a

konfliktus tehat jogvitaként jelenik meg. g

Mivel ez egy mesebeli torténet, itt a vadlok nemcsak mint a torvény képviseldi jelennek meg,
hanem vadol6 magatartasuk mogott személyes emberi konfliktusok is érzékelhet6ek — még ha
intézmények vezetdi kozotti nézeteltérésrdl van is sz6 - igy a Dumbledore, a Roxfort Varazs-
16képz6 és Szakiskola igazgatodja és Cornelius Caramel magiatigyi miniszter k6zotti ellentétek.

Tudnotok kell, hogy egy valdsdgos biintet6 perben az Ugyesz lep fel a vad kepviseleteben,
azaz az allam nevében, vagyis 0 magyar jogrendszerben a buntetdéperben az Ugyesz a
tarsadalom egéeszenek reszvetelet es ertekiteletet jelkepezi, igy az tigyésznek a szerepé-
nél fogva nem mutatkozhat meg sajat személyes konfliktusa az eljarasban, ebbdl kovetkezik az
is, hogy személyes értékitéletének megnyilvanitasa nélkiil vesz részt a blintet6éperben.

A polgadri per azonban - a magyar jogrendszer szerint - is eltér ettdl, és bar ott is van helye az
ugyész fellépésének, az alfalanos es gyakori eset az, hogy ket vagy tobb, a konflikfus-
ban személyesen érintett fél kozott folyik a per.

A fenti levezetés alapjan lathatjatok, hogy a Harry Potter targyalasrol szol6 fejezete bilintetd-
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perhez és polgari perhez is hasonlit, de a biintet6perhez all kozelebb.

A per soran a felek konfliktusa jogvitara lesziikiilve jelenik meg, tehat a kérelmeiket a jog altal
kezelhetd formaban kell megfogalmazniuk, a jog nyelvére leforditva, peres targyalasra alkal-
massa téve. A konfliktus jogvitakent tortend megkozeliteése feltételezi annak jézan, indu-
latoktdl, érzelmektdl mentes megnyilvanitasat, igy a per soran meghozott bir6i dontés is a jog-
vita keretei kozott rendezi a konfliktust, szabalyok alapjan, bizonyitasi eljaras lefolytatasaval
hoznak dontést (itéletet) az tigyben. A bird az a szemely, aki egyik oldalon sem all —egyik
felet sem kepvisell — iteletevel eldonti a jogvitatl. A biré itélete tartalmazza a dontését és
annak az indoklasat.

A per a konfliktusra mindig jogvitakéent, és mindig két vagy tdbb fél kozotti vitaként te-
kint, az igazsagot pedig mindig bizonyitas alapjdn, tényekre vonatkozdan értelmezi.
Perjogi szempontbdl értelmezhetetlen és értékelhetetlen a fél személyiségébdl és sérelmeibdl
fakado ,sajat” igazsagérzete (mely akar valds tényekhez, bizonyithato torténésekhez is kapcso-
l6dhat, nemcsak , lelki tény”-ként mutatkozik meg).

Mast Pec{ig térjﬁnk VISSZA %mrry Potterhez és nezziik, meq A tortenethbels ] agvitﬂ'vt.

A vad szerint - Harry az iskolan kiviil, ,szdndékosan és tette térvényellenes voltdnak teljes
tudatdban augusztus mdsodikdn kilenc éra huszonhdrom perckor patrénus-biibdjt hajtott végre,
egy muglik (vardzslat nélkiili emberek) dltal lakott 6vezetben, eqy mugli jelenlétében, s ezzel meg-
sértett rendelkezéseket.” 3

A vedelem viszont - akita torténetben a targyalason @ ‘
Dumbledore, az iskola igazgatéja képvisel - arra hivat- g@% ‘
kozik, hogy Harry jogosan szegte meg a fenti alaptor- ¢

vényt, mert ,A rendelet hetes szamu zdradéka leszogezi, _
hogy a kiskoru vardzslé vagy boszorkdny jogosult biibdjt | ~——"""""—
haszndlni rendkiviili helyzetben, akkor, ha veszélyben fo- = T S
rog az sajat vagy bdrmely jelen 1évé vardzslo, boszorkdny
vagy mugli élete...” * N - i
A targyalason bizonyitast folytatnak le, meghallgatnak ;S*‘ T
egy tanut a torténtekrdl, aki alatamasztja Harry véde-‘k; T —
kezését, azaz vallomasaval igazolja, hogy Harry és ama- - -—
sik ember (mugli) élete veszélyben forgott, ezért valt szlikségessé a varazslas.

A torténetbeli jogvita azzal az {télettel zarul, hogy Harryt - mint vadlottat - a bir6sag felmen-
tette a vad alol.

Lassunk a térténetbdl egy masik konfliktushelyzetet, melyet egyUuttmakddo
hozzadlldssal, masféle eljarassal oldottak meg.

3 J. K. Rowling - Harry Potter és a F6nix Rendje

4 J. K. Rowling - Harry Potter és a Fénix Rendje
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A Harry Potter és a Tz Serlege c. kotetben a Roxfort, a Durmstrang és a Beuxbatons varazslo-
és boszorkanyképzd iskolak megegyeznek, hogy iskolaik kozott megrendezik a Trimagus Tusat.
A harom iskola bajnoka mérkézik egymassal, akiket egy partatlan dont6biro, a Tiiz Serlege
valaszt ki.

Dumbledore, az iskolaigazgat6, ismerteti a szabalyokat: aki bajnoknak kivan jelentkezni, nevét
és iskolajat fel kell irnia egy pergamendarabra és be kell dobnia a serlegbe adott hataridén be-
lil. A serleg koré korhatarvonalat huznak, amely tavol tartja azokat, akik még nem toltotték be
a tizenhetedik életéviiket. Aki jelentkezik, és a serleg kivalasztja, kotelessége legjobb tudasa
szerint részt venni a tusan, nem léphet vissza, mert a kivalasztassal egy magikus szerz6dés 1ép
életbe. Ezt kovetden az egyes iskolak tanuléi bedobjak neviiket a serlegbe (egy iskolabdl tobb
tanul¢ is palyazik a bajnoki cimre).

A serleg kidobja a harom iskola bajnokanak és Harry Potternek a
nevét. Nyilvanvald, hogy Harry Potter nem versenyezhetne,
mert nem toltotte még be 17. életévét, tovabba az iskolak megal-
lapodasa szerint mindegyikiik csak egy bajnokot indithat a ver-
senyen. Harry mindvégig hiaba bizonygatja, hogy nem 6 dobta
be a sajat nevét a serlegbe, sokan most sem hisznek az artatlan-
sagaban.

Ebben a helyzetben is kiilonb6z6 szabalyok litkéznek egymas-
sal. Az egyik, hogy akinek a nevét kidobja a serleg, annak el kell
indulnia a versenyen (koti a magikus szerzddés) a masik, hogy
tizenhét éven aluli személy nem versenyezhet, valamint minden
iskola csak egy bajnokotindithat.

C —gmee . r fenn! 2
Mgt\)eehneo nelyze™®
e

A Durmstrang és a Beuxbatons igazgatojanak lehet6sége van pert inditani, illetve panaszt
tenni a Magiaiigyi Minisztériumban és a Magusok Nemzetkozi Szovetségénél.

Es mit érnének el vele?

Pontosan nem lehet megjésolni, mint ahogyan egyetlen per kimenetelét sem lehet el6re tudni,
azonban az mégis biztosra vehetd ez esetben, hogy a per id6tartama alatt nem kezd6édhet el
a korabban sok szervezést igényl6 Trimagus Tusa. Nem lehet megoldas, hogy djabb sorsolas-
ra keruljon sor a résztvevo bajnokok tekintetében, mert a serleg tiize mar kialudt, és nem is
lobban fel a kovetkezd tusaig. Ha elmarad a verseny, csalédotta valnak a bajnokok, valamint
az iskolak didkjai, tanarai, és biztosan hosszu idére csorbul az iskolak k6zotti harmonikus
egylittmiikodés.

Jelen esetben azonban nem Kkeriil sor peres eljarasra a torténetben, hanem az érintettek az
egyuttmikodést valasztjak. Igaz, hogy erds indulatoktdl terhes vita soran, de végiil megegye-
zésre jutnak, melynek eredményeképpen Harry indulhat a versenyen.
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A medidcio (‘kozvetités’) nem minden konfliktusban alkalmazhatd és célravezetd
modszer. A birésagon jelenleg a polgari peres tigyekben vehet6 igénybe kozvetitdi eljaras az-
zal, hogy bizonyos pertipusok esetén kizart — mint példaul a gondnoksag ald helyezés irant
inditott per - a kozvetitdi eljaras lefolytatasa, mert a konfliktus nem olyan természeti, hogy
a felek donthetnének a megoldasarol, vagy pedig nincs is tulajdonképpeni konfliktus, hanem a
jogszabaly eldirja, hogy birosagi itéletre van sziikség az tigyben. Példaul a hazassag felbontasa
is a biro feladata, arrol itélettel kell hataroznia, azonban a valéper soran felmeriild barmilyen
vitas kérdésben (gyermekelhelyezés, vagyonmegosztas stb.) egyezséget kothetnek a felek akar
a bird el6tt, akar mediator segitségével kozvetitdi eljarasban.

, srgdest
2 A kérdes U]O,bb kerde;d N\
ocontbol igazsagos e

Gydzhet-€ Az igazsad |
dik az indulds jogdt a

i szem
vel fel: minden
Harry Potternek megenge

versenyen?

Nem, hiszen Harry nem toltétte be 17. életévét, igy az egyik verseny-fel-
tételnek nem felel meg, masrészt igy a Roxfort két bajnokot indithat
a versenyen, megduplazva gy6zelmi esélyeit. Teljesen érthet6 tehat a
Durmstrang és a Beuxbatons igazgatéjanak felhaborodasa. (Arnyaltab-
ban kifejezve - kiilonb6z6 nézépontokbol masképp itélheté meg, hogy
igazsagos-e.) A helyzetet eldonté megoldast - melyet aztan alkalmaz-
nak - Dumbledore mondja ki, aki az egyet-nemértés kozepette a kovet-
kez6képpen fogalmaz: ,Nem tudjuk, kit terhel a felelésség a torténtekért
- 5z0lt Dumbledore, valamennyi jelenlév6hoz intézve szavait - mindazon-
dltal ugy tinik, nincs mds valasztasunk, mint beletérédni a helyzetbe.
Harry a tusa kijelélt versenyzdje, csakigy mint Cedric. [gy hdt mindketten

— versenyezni fognak...”®

Természetesen lehetne azon is vitatkozni, hogy jogszerii-e - nemcsak igazsagos-e — ha Harry-
nek megengedik az indulas jogat a versenyen; de ebben a szituacidban a részt vevd felek ugy
dontottek, hogy nem varnak birdsagi hatarozatra, mely a jogi felel6sség és bizonyitékok alapjan
donti el ezt a kérdést. Az adott helyzet megoldasat jelen esetben nem abban keresték, hogy ki-
nyomozzak, felgongyolitsék, kit terhel a felel6sség azért, hogy Harry neve belekertilt a serlegbe,
nem is azt vartak, hogy a minisztérium vagy a birésag eldontse, jogszerii-e Harryt inditani a
versenyen vagy nem, hanem a jovére koncentralva - a verseny miel6bbi megtartasara - k6zo-
sen dontik el, mi torténjen.

Ugyanakkor a jelenet kiemelked6 példaja annak, hogy tobben nem hisznek Harrynek, jelen eset-
ben abban kételkednek, hogy nem 6 dobta bele a nevét a serlegbe és mast sem kért meg erre.
A dontés megsziiletésénél az iskolak kozotti megallapodasnal a verseny négy indul6 bajnokkal
megtartasarol azonban szempontként nem jatszik szerepet, hogy Harry artatlan-e vagy sem.

> J. K. Rowling - Harry Potter és a T{(iz Serlege (268.0.)
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A Trimagus Tusan Harry egyUttmUkodo hozzaallasa is megmutatkozik, mivel iskolatarsaval,
a hugrabugos Cedric Diggoryval egyszerre érnek célba az utolsé préban és Harry felajanlja a
masik tusabajnoknak, hogy egyiitt érintsék meg a serleget. Szerinte ugyanis igy volna ,igazsa-

”n

gos”.

A Trimagus Tusa kapcsan kialakult vitas helyzetek megoldasa soran tehat az egyUttmuokodo
magatartasra tobb példat is lathatunk, noha maga a tusa egy verseny, mely ennélfogva termé-
szetesen versengo magatartasnak is helyt ad. El6fordulhat azonban, hogy bar a vitas helyzet-
be kertilt felek az egyuittmiikodést szeretnék valasztani, a kialakult ellentétek miatt segitség
nélkiil mégsem tudnak megegyezésre jutni. Lehetséges, hogy azért nem, mert mar tulsagosan
elboritjak 6ket az indulatok, és nincs jelen olyan tekintélyes személy, mint Dumbledore, aki
bar a vitaban - mint az egyik iskola igazgatdja - maga

|
:\ T/ is érintett, mégis olyan bolcs, hogy elfogadjak a tobbi-
Y, ek a megoldasi javaslatat, azzal a hivatkozassal, hogy
‘ amennyiben barkinek jobb otlete tamad, ossza meg
batran. :
nokoaest
U
kor — €9’ \ehe
\lyen cten — mit

Y .
s7aNAdEK €3

Megtehetd, hogy a felek bevonnak a vitas helyzet meg-
oldasaba segitségiil egy partatlan személyt, aki azon-
ban nem fog dontést hozni, mint egy biré - és valo-
szinlileg nem olyan bdlcs, mint Dumbledore, de nem
is ilyen funkciéban van jelen — hanem mint kozvetito,
kozremiikodik abban, hogy a felek a vitas helyzethez

S ——————
kapcsolddé indulataikat kezelve, a konfliktust megbe-
szélve, egymassal egylittmiik6dve jussanak dontésre a
megoldasral.
NézzUk, mit jelent a kdzvetitdi eljards!
A kozvetitdi eljarasban nagyon fontos a felek megegye-

zésre iranyulé szandéka és a megallapodasuk megko-
‘—téséhez sziikséges egyensulyi helyzet megteremtése,

valamint fenntartasa, igy 1ényeges, hogy a feleket ne a
bosszuvagy vezesse, ne a sajat igazuk bebizonyitasa legyen a legfontosabb szamukra, és hogy
vallaljak a konfliktushelyzet kialakulasaban a sajat felel6sségiiket, foglaljanak allast egyértel-
mien abban, mit varnak el a masik féltdl a vitas helyzet megoldasaként, de legyenek képesek
rugalmasan valtoztatni is dllaspontjukon, ha a megfelel6 megoldas megtalalasa ezt megkivan-
ja, ehhez pedig sziikséges, hogy talaljanak olyan k6zds szempontot, amely mindkettdjiiknek
fontos (példaul a k6zos gyermekiik érdeke), és ez is motivalja 6ket a megegyezésben.

A medidacio masféle problémamegoldasi eljarads, mint a per, leginkabb abban kiilonbozik, hogy
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a felek maguk hozzak meg a dontest a sajat Ugyukben, a kozvetitdi eljaras a parbe-
szédhez biztosit lehetdséget. Nem csodamddszer. A mediator nem dontéshozé - nem hoz itéle-
tet, mint a bir6, azonban ugyanolyan partatlan személy. Kérdezéstechnikaval éri el azt, hogy
a konfliktus lényegéig érjenek el a felek, hogy aztan képesek legyenek - sérelmeiket félretéve
- megtalalni a tovabbi egylittmiikodéshez sziikséges k6zos megallapodast, melyet a mediator
foglal irasba. A megegyezés noveli a felek egymas iranti bizalmat és javitja a kapcsolatot is. A bi-
résagi kozvetitdi eljarasnak feltétele, hogy a felek kozott peres vagy peren kiviili eljaras folya-
matban legyen. A konfliktus jogvitaként tortén6 minél gyorsabb rendezéséhez is hozzasegiti a
feleket, egyrészt azzal, hogy tudatositja benntik, hogy a jogvita levalaszthato és levalasztandd
a konfliktusral.

A fentiekbdl levonhat6 a kovetkeztetés, hogy mas az igazsag szo6 szerint vett értelme peres és
kozvetitdi eljaras soran, hiszen az igazsag értelmezése a legtobb esetben szubjektiv értelme-
zésen alapszik. Egy igazsag megsziiletése nem feltételezi mindenki elégedettségét a dontéssel
szemben, mivel mindig lesz valaki, aki masképp vélekedik egy adott helyzetben, mas érzések
és tapasztalatok mozgatjak.

Peres igozsOQ: az az igazsag, amit a jog garantdl, illetve amilyen dontést a biré hoz - termé-
szetesen az esetek torvényben foglalt jogszabalyai alapjan. Tehat, ha perre kertil a konfliktus,
akkor ebben a verseng6 szituacidéban a jogszabalyok szerint és bizonyitasi eljaras lefolytatasa-
val - a bizonyitékok bir¢ altali mérlegelésével - eldontott igazsagot lehet elvarni.

Jerom Frank Emberi lények-e a birdk? cimii tanulmdnydban® azt irja, hogy a jogkeres6 polgarok
aztvarjak a birotol, hogy automataként miikédjon: bedobnak bizonyos mennyiségii pénzt, meg-
nyomnak egy gombot, és kijon a birdsagi,automatdbdl” az igazsagos itélet. Az 1931-es megalla-
pitas napjainkban is megallja a helyét, a peres felek ma is azt varjak a bir4sagtol, hogy szamuk-
ra igazsagot szolgaltasson, igazsag alatt értve a ,sajdt igazukat”, az adott esetben érdekiiknek

megfeleld allaspontjukat. Itt litk6zlink megint abba a kérdésbe, hogy

alkalmas lehet-e egy per és egy perben meghozott itélet arra, hogy
mindenki igazsagosnak érezze és az itélet birtokaban elégedetten ta-

L]
vozzon a birésagroél? A per ehhez képest , csak” azt garantalja, hogy a
= jogvita eldontésének rendje, az a mod, ahogy a vitas tigyet elbiraljak:
\ tisztességes legyen.

A biré tehat emberi lény, nem varazslé (bar talart visel, mint a roxfor-
AN Y ti varazslok és boszorkanyok a Harry Potterben). A birot a jogszaba-
\_ \_“ lyok kotik és a bizonyitasi eljaras eredménye meghatarozo6 a szama-

v V// ra, illetdleg a sajat lelkiismeretének kell megfelelnie.

N A

Mediacios igazsag: az egylttmiikodési készség fliggvényében val-
tozik és alakul ki, éppen ezért teljesen mas megoldasok is sziilethet-
nek egy vitas helyzet esetében, mint egy peres eljaras soran. Tehat itt

6 Jerome Frank: Are Jugdes Human? The University of Pennsylvania Law Review, 1931. november, http://www.jstor.org/
discover/10.2307/3308020?uid=3738216&uid=2129&uid=2134&uid=2&uid=70&uid=4&sid=21104082845181
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egy egészen masfajta igazsagrol beszélhetiink, még olyan szempontbdl is, hogy nem - vagy nem
kizarolag - a jogsértés jelentheti a sérelmet, amibdl indul a konfliktus. Lehet, hogy nincs benne
semmi jogsértd, vagy ha van is, a lényegesebb szempont, hogy sérti a masik fél érzéseit.

A mediacios eljaras nem lehet célravezetd, ha a felek - vagy az egyik fél - viselkedése kezelhe-
tetlen (példaul bantalmazoéan 1ép fel), hiszen e magatartas kovetkeztében nem biztosithat6 az
egyensuly a felek kozott, és a kezelhetetlen viselkedést tanusité fél nyilvanvaléan nem alkal-
mas arra, hogy az egyuttmiikodési szandék vezesse.

Tehat az igazsag attodl is fiigg, minek tekintjiik a sérelmet (nem feltétlen jogvitanak), és hogy mi-
lyen eljarast valasztunk ahhoz, hogy megoldas jojjon 1étre. Ha jogvitanak tekintjiik a sérelmet
és perre vissziik, akkor jogvita szintjén Kkell elvarni a megoldasat is. El6fordul, hogy a konfliktus
a felek kozott mar jogvitava alakult, azonban a jogvita megoldasa mindaddig nehézkes, amig
a felek a mogottes konfliktusukat el nem rendezik egymassal, és az ezutan megmaradt — mar
csakis jogvitara tartozo - kérdéseiket is megallapodassal zarjak le. A mediacios eljarason beltl
a birosagi kozvetitoi eljarasban van meg leginkabb az ilyen konfliktusrendezésnek a helye, hi-
szen a pereskedé ligyfelek szamara kinalja azt a lehetéséget, hogy a fenti mddon - a mogottes
konfliktusra és a jogvitara is kiterjed6 — megegyezésre jussanak.

Ahogy a kiadvany bevezet6jében mar emlitettiik a konfliktust és annak erejét az élet miiko-
désére nézve, fontos kiemelni, hogy egyszerre tobb konfliktus van jelen a vizsgalt konyvso-
rozatban is - a f6 konfliktuson tal - melyeket hol mogottes konfliktuskeént jeloliink, hol pedig
epizédkonfliktusokként hivatkozunk rajuk.

Egy kozvetitdi eljaras kapcsan mindezek a mogottes tartalmak, ezek a jelentds akar érzelem-,
akar érzés -és érdekbeli dolgok, komoly jelent6séggel birnak és ezek feltarasa az elsédleges
cél, annak érdekében, hogy a konfliktusban all6 felek megoldast talaljanak a problémajukra,
amelyet kozosen talalnak meg. A peres eljaras ezzel szemben tényekre és szabalyokra alapoz.
Elmondhatjuk tehat, hogy az igazsag abszolut értelmezése - legalabbis a konkrét konfliktus-
helyzetekben - nem ragadhat6 meg, hanem bizonyos mértékig valasztas kérdése.

Miben is dll akkor a peres €5
a kdzvetitéi eljards alapveto
kUldnbsege?

A kiadvany a konfliktushelyzetek kezelési lehet6ségeinek bemutatasat célozza azzal egyiitt,
hogy ramutasson arra, a konfliktusok és megoldasi mddjaik még a Harry Potter konyvek va-
razsvilagaban is elkeriilhetetleniil jelen vannak, nemcsak a valésagban.

A ,J6 és a Rossz” orok harcaban az egyes konfliktushelyzetek olyan allomasok, melyeknél a
megfeleld eljarast, megoldasi modot kivalasztani is dontés, felel6sség és lehet6ség kérdése.
Nem mindig egyértelmiien az egyiittmiikodés a célravezeto stratégia, az egylittmiikodés azon-
ban mindig moralis valasztas, melynek lehetdségével élve tartdsan fennmarad a kélcsonos bi-
zalmon, valamint a partnerek igényeinek figyelembevételén alapulg, tisztességes kapcsolat, és
e viszony kialakitasat mar a birdsagi kozvetités is segiti.
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WA béke nem a konfliktus /u'ﬁvmjn,

hanem A konfliktus kezelésenek ké}aessége.”
Millmann)




